
臺灣新北地方法院板橋簡易庭小額民事判決

111年度板小字第4029號

原      告  鄭玉琴 

被      告  伊秀康國際開發有限公司

0000000000000000

法定代理人  蔡金郎 

0000000000000000

上列當事人間請求返還價金事件，於民國111年11月16日言詞辯

論終結，本院判決如下：

  主　文

被告應給付原告新臺幣陸萬元，及自民國一百一十一年七月十三

日起至清償日止，按年息百分之五計算之利息。

訴訟費用新臺幣壹仟元由被告負擔。

本判決得假執行。

  事實及理由

一、本件被告經合法通知，未於言詞辯論期日到場，查無民事訴

訟法第386條所列各款情事，應准原告之聲請，由其一造辯

論而為判決，合先敘明。

二、原告起訴主張：原告於民國111年4月6日在電視廣告看到被

告所張貼之商品頁面，進而撥打服務專線詢問，經服務人員

要求留下電話聯絡方式，嗣後經自稱為「紀老師」之被告受

雇人員隨即於當日與原告聯絡。經「紀老師」告知原告同時

購買開運手鍊及項鍊(下稱系爭商品)之價金為新臺幣(下同)

60,000元，可信用卡分期付款，並會由助理與原告確認，一

星期後會收到貨品，原告遂於同年4月13日收到系爭商品，

迄今仍未拆封。原告後認為被告所售商品有過於市價之嫌，

故隨即於同年4月16日向被告表示要退貨，請求返還價金，

惟經原告催討，被告均置之不理，為此，爰依消費者保護法

第19條之規定，提起本件訴訟。並聲明：被告應給付原告6

0,000元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按週年

利率5%計算之利息。
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三、原告主張之事實，業據提出三峽中山郵局存證號碼00038號

存證信函為證，經核無訛，又被告就原告主張之前揭事實，

已於相當時期受合法之通知，而於言詞辯論期日不到場，亦

未提出其他書狀作何聲明或陳述，堪認原告之主張為真實。

四、按通訊交易：指企業經營者以廣播、電視、電話、傳真、型

錄、報紙、雜誌、網際網路、傳單或其他類似之方法，消費

者於未能檢視商品或服務下而與企業經營者所訂立之契約；

通訊交易或訪問交易之消費者，得於收受商品或接受服務後

7日內，以退回商品或書面通知方式解除契約，無須說明理

由及負擔任何費用或對價。但通訊交易有合理例外情事者，

不在此限，消費者保護法第2條第10款、第19條第1項分別定

有明文。乃賦予消費者得在7日之猶豫期間內行使法定解除

權之立法目的，係為平衡消費者在購買前無法獲得足夠之資

訊，或無充足之時間加以選擇，難以對於買受之商品或服務

為完全之認識，特別採取將判斷時間延後之猶豫期間制，以

供消費者仔細考慮，使消費者得於收受商品後實際了解買受

商品內容以決定是否購買。本件原告先於電視廣告了解被告

所售之系爭商品後，向被告購買並給付價金60,000元與被

告，核屬消費者保護法第2條第10款所稱之通訊交易，而有

消費者保護法第19條之適用，原告依消費者保護法第19條第

1項之規定，自得無須說明理由及負擔任何費用或價款，解

除系爭買賣契約，則原告以本件起訴狀繕本送達被告，向被

告為解除系爭買賣契約之意思表示，並依解除買賣契約之法

律關係，請求被告返還價金60,000元，即屬有據。

五、從而，原告依返還價金之法律關係，請求被告給付60,000

元，及自起訴狀繕本送達翌日即111年7月13日起至清償日

止，按年息百分之5計算之利息，自屬有據，應予准許。

六、本件事證已臻明確，兩造其餘攻擊防禦方法及證據，核與判

決之結果，不生影響，爰不一一論列，併此敘明。

七、本件係適用小額程序所為被告敗訴之判決，爰依民事訴訟法

第436條之20規定，依職權宣告假執行，並依同法第436條之
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19規定，確定訴訟費用額為1,000元（即第一審裁判費1,000

元）由被告負擔。

中　　華　　民　　國　　111 　年　　12　　月　　7 　　日

                  臺灣新北地方法院板橋簡易庭

                      法      官  呂安樂

以上正本係照原本作成。

如不服本判決，應於送達後20日內，向本院提出上訴狀，並表明

上訴理由（上訴理由應表明一、原判決所違背之法令及具體內容

。二、依訴訟資料可認為原判決有違背法令之具體事實。），如

於本判決宣示後送達前提起上訴者，應於判決送達後20日內補提

上訴理由書（須附繕本），如未於上訴後20日內補提合法上訴理

由書，法院得逕以裁定駁回上訴。

中　　華　　民　　國　　111 　年　　12　　月　　7 　　日

                      書  記  官  魏賜琪
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* { 
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  -moz-box-sizing: border-box;    /* Firefox, other Gecko */
  box-sizing: border-box;         /* Opera/IE 8+ */
 }

/*selection color*/
::selection{
  background: #009FCC;
}

.barcode {
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}
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}
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}
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臺灣新北地方法院板橋簡易庭小額民事判決
111年度板小字第4029號
原      告  鄭玉琴  
被      告  伊秀康國際開發有限公司


法定代理人  蔡金郎  


上列當事人間請求返還價金事件，於民國111年11月16日言詞辯論終結，本院判決如下：
  主　文
被告應給付原告新臺幣陸萬元，及自民國一百一十一年七月十三日起至清償日止，按年息百分之五計算之利息。
訴訟費用新臺幣壹仟元由被告負擔。
本判決得假執行。
  事實及理由
一、本件被告經合法通知，未於言詞辯論期日到場，查無民事訴訟法第386條所列各款情事，應准原告之聲請，由其一造辯論而為判決，合先敘明。
二、原告起訴主張：原告於民國111年4月6日在電視廣告看到被告所張貼之商品頁面，進而撥打服務專線詢問，經服務人員要求留下電話聯絡方式，嗣後經自稱為「紀老師」之被告受雇人員隨即於當日與原告聯絡。經「紀老師」告知原告同時購買開運手鍊及項鍊(下稱系爭商品)之價金為新臺幣(下同)60,000元，可信用卡分期付款，並會由助理與原告確認，一星期後會收到貨品，原告遂於同年4月13日收到系爭商品，迄今仍未拆封。原告後認為被告所售商品有過於市價之嫌，故隨即於同年4月16日向被告表示要退貨，請求返還價金，惟經原告催討，被告均置之不理，為此，爰依消費者保護法第19條之規定，提起本件訴訟。並聲明：被告應給付原告60,000元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按週年利率5%計算之利息。
三、原告主張之事實，業據提出三峽中山郵局存證號碼00038號存證信函為證，經核無訛，又被告就原告主張之前揭事實，已於相當時期受合法之通知，而於言詞辯論期日不到場，亦未提出其他書狀作何聲明或陳述，堪認原告之主張為真實。
四、按通訊交易：指企業經營者以廣播、電視、電話、傳真、型錄、報紙、雜誌、網際網路、傳單或其他類似之方法，消費者於未能檢視商品或服務下而與企業經營者所訂立之契約；通訊交易或訪問交易之消費者，得於收受商品或接受服務後7日內，以退回商品或書面通知方式解除契約，無須說明理由及負擔任何費用或對價。但通訊交易有合理例外情事者，不在此限，消費者保護法第2條第10款、第19條第1項分別定有明文。乃賦予消費者得在7日之猶豫期間內行使法定解除權之立法目的，係為平衡消費者在購買前無法獲得足夠之資訊，或無充足之時間加以選擇，難以對於買受之商品或服務為完全之認識，特別採取將判斷時間延後之猶豫期間制，以供消費者仔細考慮，使消費者得於收受商品後實際了解買受商品內容以決定是否購買。本件原告先於電視廣告了解被告所售之系爭商品後，向被告購買並給付價金60,000元與被告，核屬消費者保護法第2條第10款所稱之通訊交易，而有消費者保護法第19條之適用，原告依消費者保護法第19條第1項之規定，自得無須說明理由及負擔任何費用或價款，解除系爭買賣契約，則原告以本件起訴狀繕本送達被告，向被告為解除系爭買賣契約之意思表示，並依解除買賣契約之法律關係，請求被告返還價金60,000元，即屬有據。
五、從而，原告依返還價金之法律關係，請求被告給付60,000元，及自起訴狀繕本送達翌日即111年7月13日起至清償日止，按年息百分之5計算之利息，自屬有據，應予准許。
六、本件事證已臻明確，兩造其餘攻擊防禦方法及證據，核與判決之結果，不生影響，爰不一一論列，併此敘明。
七、本件係適用小額程序所為被告敗訴之判決，爰依民事訴訟法第436條之20規定，依職權宣告假執行，並依同法第436條之19規定，確定訴訟費用額為1,000元（即第一審裁判費1,000元）由被告負擔。
中　　華　　民　　國　　111 　年　　12　　月　　7 　　日
                  臺灣新北地方法院板橋簡易庭
                      法      官  呂安樂
以上正本係照原本作成。
如不服本判決，應於送達後20日內，向本院提出上訴狀，並表明
上訴理由（上訴理由應表明一、原判決所違背之法令及具體內容
。二、依訴訟資料可認為原判決有違背法令之具體事實。），如
於本判決宣示後送達前提起上訴者，應於判決送達後20日內補提
上訴理由書（須附繕本），如未於上訴後20日內補提合法上訴理
由書，法院得逕以裁定駁回上訴。
中　　華　　民　　國　　111 　年　　12　　月　　7 　　日
                      書  記  官  魏賜琪



臺灣新北地方法院板橋簡易庭小額民事判決

111年度板小字第4029號

原      告  鄭玉琴  

被      告  伊秀康國際開發有限公司



法定代理人  蔡金郎  



上列當事人間請求返還價金事件，於民國111年11月16日言詞辯

論終結，本院判決如下：

  主　文

被告應給付原告新臺幣陸萬元，及自民國一百一十一年七月十三

日起至清償日止，按年息百分之五計算之利息。

訴訟費用新臺幣壹仟元由被告負擔。

本判決得假執行。

  事實及理由

一、本件被告經合法通知，未於言詞辯論期日到場，查無民事訴

    訟法第386條所列各款情事，應准原告之聲請，由其一造辯

    論而為判決，合先敘明。

二、原告起訴主張：原告於民國111年4月6日在電視廣告看到被

    告所張貼之商品頁面，進而撥打服務專線詢問，經服務人員

    要求留下電話聯絡方式，嗣後經自稱為「紀老師」之被告受

    雇人員隨即於當日與原告聯絡。經「紀老師」告知原告同時

    購買開運手鍊及項鍊(下稱系爭商品)之價金為新臺幣(下同)

    60,000元，可信用卡分期付款，並會由助理與原告確認，一

    星期後會收到貨品，原告遂於同年4月13日收到系爭商品，

    迄今仍未拆封。原告後認為被告所售商品有過於市價之嫌，

    故隨即於同年4月16日向被告表示要退貨，請求返還價金，

    惟經原告催討，被告均置之不理，為此，爰依消費者保護法

    第19條之規定，提起本件訴訟。並聲明：被告應給付原告60

    ,000元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按週年利

    率5%計算之利息。

三、原告主張之事實，業據提出三峽中山郵局存證號碼00038號

    存證信函為證，經核無訛，又被告就原告主張之前揭事實，

    已於相當時期受合法之通知，而於言詞辯論期日不到場，亦

    未提出其他書狀作何聲明或陳述，堪認原告之主張為真實。

四、按通訊交易：指企業經營者以廣播、電視、電話、傳真、型

    錄、報紙、雜誌、網際網路、傳單或其他類似之方法，消費

    者於未能檢視商品或服務下而與企業經營者所訂立之契約；

    通訊交易或訪問交易之消費者，得於收受商品或接受服務後

    7日內，以退回商品或書面通知方式解除契約，無須說明理

    由及負擔任何費用或對價。但通訊交易有合理例外情事者，

    不在此限，消費者保護法第2條第10款、第19條第1項分別定

    有明文。乃賦予消費者得在7日之猶豫期間內行使法定解除

    權之立法目的，係為平衡消費者在購買前無法獲得足夠之資

    訊，或無充足之時間加以選擇，難以對於買受之商品或服務

    為完全之認識，特別採取將判斷時間延後之猶豫期間制，以

    供消費者仔細考慮，使消費者得於收受商品後實際了解買受

    商品內容以決定是否購買。本件原告先於電視廣告了解被告

    所售之系爭商品後，向被告購買並給付價金60,000元與被告

    ，核屬消費者保護法第2條第10款所稱之通訊交易，而有消

    費者保護法第19條之適用，原告依消費者保護法第19條第1

    項之規定，自得無須說明理由及負擔任何費用或價款，解除

    系爭買賣契約，則原告以本件起訴狀繕本送達被告，向被告

    為解除系爭買賣契約之意思表示，並依解除買賣契約之法律

    關係，請求被告返還價金60,000元，即屬有據。

五、從而，原告依返還價金之法律關係，請求被告給付60,000元

    ，及自起訴狀繕本送達翌日即111年7月13日起至清償日止，

    按年息百分之5計算之利息，自屬有據，應予准許。

六、本件事證已臻明確，兩造其餘攻擊防禦方法及證據，核與判

    決之結果，不生影響，爰不一一論列，併此敘明。

七、本件係適用小額程序所為被告敗訴之判決，爰依民事訴訟法

    第436條之20規定，依職權宣告假執行，並依同法第436條之

    19規定，確定訴訟費用額為1,000元（即第一審裁判費1,000

    元）由被告負擔。

中　　華　　民　　國　　111 　年　　12　　月　　7 　　日

                  臺灣新北地方法院板橋簡易庭

                      法      官  呂安樂

以上正本係照原本作成。

如不服本判決，應於送達後20日內，向本院提出上訴狀，並表明

上訴理由（上訴理由應表明一、原判決所違背之法令及具體內容

。二、依訴訟資料可認為原判決有違背法令之具體事實。），如

於本判決宣示後送達前提起上訴者，應於判決送達後20日內補提

上訴理由書（須附繕本），如未於上訴後20日內補提合法上訴理

由書，法院得逕以裁定駁回上訴。

中　　華　　民　　國　　111 　年　　12　　月　　7 　　日

                      書  記  官  魏賜琪






臺灣新北地方法院板橋簡易庭小額民事判決

111年度板小字第4029號

原      告  鄭玉琴  

被      告  伊秀康國際開發有限公司



法定代理人  蔡金郎  



上列當事人間請求返還價金事件，於民國111年11月16日言詞辯論終結，本院判決如下：

  主　文

被告應給付原告新臺幣陸萬元，及自民國一百一十一年七月十三日起至清償日止，按年息百分之五計算之利息。

訴訟費用新臺幣壹仟元由被告負擔。

本判決得假執行。

  事實及理由

一、本件被告經合法通知，未於言詞辯論期日到場，查無民事訴訟法第386條所列各款情事，應准原告之聲請，由其一造辯論而為判決，合先敘明。

二、原告起訴主張：原告於民國111年4月6日在電視廣告看到被告所張貼之商品頁面，進而撥打服務專線詢問，經服務人員要求留下電話聯絡方式，嗣後經自稱為「紀老師」之被告受雇人員隨即於當日與原告聯絡。經「紀老師」告知原告同時購買開運手鍊及項鍊(下稱系爭商品)之價金為新臺幣(下同)60,000元，可信用卡分期付款，並會由助理與原告確認，一星期後會收到貨品，原告遂於同年4月13日收到系爭商品，迄今仍未拆封。原告後認為被告所售商品有過於市價之嫌，故隨即於同年4月16日向被告表示要退貨，請求返還價金，惟經原告催討，被告均置之不理，為此，爰依消費者保護法第19條之規定，提起本件訴訟。並聲明：被告應給付原告60,000元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按週年利率5%計算之利息。

三、原告主張之事實，業據提出三峽中山郵局存證號碼00038號存證信函為證，經核無訛，又被告就原告主張之前揭事實，已於相當時期受合法之通知，而於言詞辯論期日不到場，亦未提出其他書狀作何聲明或陳述，堪認原告之主張為真實。

四、按通訊交易：指企業經營者以廣播、電視、電話、傳真、型錄、報紙、雜誌、網際網路、傳單或其他類似之方法，消費者於未能檢視商品或服務下而與企業經營者所訂立之契約；通訊交易或訪問交易之消費者，得於收受商品或接受服務後7日內，以退回商品或書面通知方式解除契約，無須說明理由及負擔任何費用或對價。但通訊交易有合理例外情事者，不在此限，消費者保護法第2條第10款、第19條第1項分別定有明文。乃賦予消費者得在7日之猶豫期間內行使法定解除權之立法目的，係為平衡消費者在購買前無法獲得足夠之資訊，或無充足之時間加以選擇，難以對於買受之商品或服務為完全之認識，特別採取將判斷時間延後之猶豫期間制，以供消費者仔細考慮，使消費者得於收受商品後實際了解買受商品內容以決定是否購買。本件原告先於電視廣告了解被告所售之系爭商品後，向被告購買並給付價金60,000元與被告，核屬消費者保護法第2條第10款所稱之通訊交易，而有消費者保護法第19條之適用，原告依消費者保護法第19條第1項之規定，自得無須說明理由及負擔任何費用或價款，解除系爭買賣契約，則原告以本件起訴狀繕本送達被告，向被告為解除系爭買賣契約之意思表示，並依解除買賣契約之法律關係，請求被告返還價金60,000元，即屬有據。

五、從而，原告依返還價金之法律關係，請求被告給付60,000元，及自起訴狀繕本送達翌日即111年7月13日起至清償日止，按年息百分之5計算之利息，自屬有據，應予准許。

六、本件事證已臻明確，兩造其餘攻擊防禦方法及證據，核與判決之結果，不生影響，爰不一一論列，併此敘明。

七、本件係適用小額程序所為被告敗訴之判決，爰依民事訴訟法第436條之20規定，依職權宣告假執行，並依同法第436條之19規定，確定訴訟費用額為1,000元（即第一審裁判費1,000元）由被告負擔。

中　　華　　民　　國　　111 　年　　12　　月　　7 　　日

                  臺灣新北地方法院板橋簡易庭

                      法      官  呂安樂

以上正本係照原本作成。

如不服本判決，應於送達後20日內，向本院提出上訴狀，並表明

上訴理由（上訴理由應表明一、原判決所違背之法令及具體內容

。二、依訴訟資料可認為原判決有違背法令之具體事實。），如

於本判決宣示後送達前提起上訴者，應於判決送達後20日內補提

上訴理由書（須附繕本），如未於上訴後20日內補提合法上訴理

由書，法院得逕以裁定駁回上訴。

中　　華　　民　　國　　111 　年　　12　　月　　7 　　日

                      書  記  官  魏賜琪





