L ARATAH S R RN S el A 2
1134 R A 5% | 3 5435

A

EERIEA BFA
R T R
s '@1415'&5‘1\';\ F#F?Erlg':i ’—5&{:\@“‘]113—35};295

T EINER R 24&]‘7‘@}'];-’1‘—%1\-’"1'
>
R Z_ 7% IF);,[JL =2 %\‘zﬁ—i’l@ﬂ" o
?L‘Fé’?-%“f AR RS R L
EF22d 47
SREFREES D RE A ERR AR ] N e R IEER
ik fﬂ}@ T - I8 2 %‘F‘g Y S eSS :\i?ﬁfa’a = % 255
CENE R S IR %1@4@{% RS T
ﬁ%ﬁﬂim(fk)Gﬁ%’iEijﬁk%i%éﬁﬂﬂ&i
FHP L FHELFAZFE 2L g ARII3ELY ]
3P MAFRFRRBLEP L AL RBLEERE13,000~
ZpATTRORE AEZ N pAT G H R L E L A 21038
B2 AlL c FEEER AT L BRE P HFREES Y
AR B o R R HRT RS A
N R A
R amITEF w2y T#k S aiog 803
e Rtk o~ RH 5LAEAT00000000 ; o A rsel0d oz T AT A
FRELEHFHMLL 5 TATRAZFEFR G, 5 7
FALHFEFEFR - FEFHE X LRI FY > @
WO2ER A FIR A St E g o 111 #8724
@ T R B Rk o BRI
Pp g 507 3 ft 0002007 B 7ok < R o KRR G

-

1



R4 55,000~ (3850 1 105 ~x5%=5, 000~ ) ; ¥ *+112
E107 6P TarT 52 phopiler L5, o LA

PR £ 53,000~ (e 108 ~x3%=3,000~) > ¥ B £
PR TR ”’%"%Pﬁ F e & e
()it e £ 440 5 1139 % WA 4 ¥ -2 IE &9 0 bt

\%

i

B
7~

28 o R Rt g M ARRE R
e pILIEE 2 ”sﬂ 7R RO Lp iR £
BErE Tl AL BRI R G & 0 ok £ FRG
§z<(“f7f]a_,§‘ £ 5'—"%%4?2\)“1 %21 43 2_vidh £ IR P X5 14 3%
3,000~ > L FEeE 2 2R0FR FRF 521505 ]

S
*m&»‘_r‘\
-
H

T3
=F

4

o

\

Oﬁﬁliif—"'r“éf %1?3‘?{)\33:‘:'] ARonjiE X RYF f X (R2E
SIIER2MR T BS T OWBEE p BLERESG A
P2 peni B ZE > o ERe T 28 G -
Elrtoriefme 1™ 57 2 jh Lol s 7, - hFEF 4§
S AN ST W G AR R TR S

IR~ FEIR Y R A AT 7%;,’{,‘}:?\
Bk FOAERIE D EZ $OEE R T HE R E {,f,;uﬁgg‘g:]
M B £t ﬁuww;% RA1H ~
)5 0t o 5 % iRtk $ 5468 5298 ~ 2 18455 % 195« ¥ 226
EEH22TIEE R RAI T X ﬁ»ﬂ’i CARE B RS,
000~ - = g A:"’r#i ﬂ\iéié pAz ;-;a*‘f%' Pk dE LR
A2 1038 2 REW AT L BRI
(B) ¥k 2 Fgsez FﬁﬂL
TREEFE T PP gpmags pE> P b GUEKXT 2
#22FH (T ﬁ/w%‘@}i)ﬁ chz sz o imz B AT

Yhisy



PoLjERiae AN o 1Y %5;)%{3_)%,5 T o ABAVNKEELE
?’:‘I{A ’ ,P'_/_‘L-

I
Ao isR  THRARICE ISR 0 A2

e
,

|

o

/r}%‘ﬁjﬁézl?’/}i ’Eﬁf)%‘ﬁi9g+§ﬁéié;)%lﬁi7%Ji
%ﬁ’?ﬁﬁﬁfﬁzm% T AR I B
)fﬁﬁJ i d %“% /r’% FRh T v 3 207 \—gﬁgﬁﬁ
ﬁﬁﬁﬁﬁ%’ﬁrPﬂwﬁpmﬁ;%mhaﬁﬁjgﬁ

B RRLR LT BRI ke T R
@%-155@@T’Jﬁ4gwﬁﬂnﬁ89MB~1mﬁ38m
PEREZIZ2PEFAPAREREGE X3 FE 5 H B
Bk ﬁ%ﬁ’iﬁ’%\§%ﬁa%{%%w’

r MALELE RIS AR A s

-*ﬁi%&“lﬁ‘ﬂ”m TR 120 - L R
HFEI0E2 e it MEI R EpMiE~ > Far P i
‘ VREE S v%w@%1m$a§g1¢§wﬁ;1u*

W2 S s @ﬁpﬂﬂnwmfﬂﬁLﬁT’m
Ii%%ﬁﬂi’%%- "k R DATE R 2 AR T Wy FI AR R
RN £ I kiF L F&}%Wf % F4E lﬁ"—l‘ﬁ.“frf‘s-] nZ2oE HFIR
N R @Jﬁ_ff% » B0 LH19-13E§ 2 » L2 32-2
@%?%Eiﬁﬁﬁpwﬁ%’@%m%a—ﬁﬁoyﬁﬁ

%’Mmaﬁ%w #“Vi
%’ﬁﬁﬁﬁmz%ﬁﬁ\@ﬁﬁiﬁii%’ﬁ%;%%
B - 5 LR AR

T REMEETERELRA 10628 260 £¢ %3 F 5106025
426705 3 = > Wf@f}%jimxe‘.ﬁ Y - 1) 7 —%‘v}g_‘; y 1T
S S F R 7 x,ﬁi—}‘:g.ﬂ ﬁ B Bre o 7R e 2 %5 Tt
a%ﬁi%%a’aﬂ:~¢%%wﬁ$%%§£%ﬁW»’
FPTAR e A PTIR R 2 NI P R FT IR AR AT S LR

B Ao A BRSPS AR BT A D ﬁzww



\%

o ﬁwﬁ,ﬁﬁﬁﬁ“ﬁ“ﬁiﬁgmﬁﬂgB
.%:z 1030202648055 5 < 357 2 30 %R P yHT

\pf {
*1‘4‘— T 14%7 b
o ‘fm} **

F? “llLﬁllﬂllﬂram*f%‘kﬁvﬁﬁ<iﬁv %&@?@@,&
T EEZTR kX R £ A PN $52-158 T x5 4 p >
% e e £5,0002 G a1 109 2 x5%=5, 0007 5
B2 301122102 6p &7 T3™ 572 R Lopilsgr £
W oo A T X FOERTHL X R s AN $102-
57 T30 ~ MM A G e e s 3R~ A% ) B R
% £3,000~(FE N 108 ~x3%=3, 000~ ) -

EVr = 11187 24p 267 T 1 v pARGLR I ¥ 1R
% uaéﬁéﬁgﬂwrumwﬁéw?ﬁina%4w%3&
R REATREL T pAREE R SR h ) G

X\

BFERBATD o XL 5P D2 S 1 b
HEBER S FABEL ARSI 2 Nk Rg  E
BRI BRIANE R RIS SRAELDRA
PR AR E - S ST o A PR
ﬁﬂﬁﬂﬁﬁo

S)F AL s S 21068 R FRF FIAFH AL 5 0 0

Lﬁ*?% B P 2R T ARG W*@%Jgé
ES-N unxf » 7R bR }%55]1\ ng,,ufm-g«ﬁfég*qu/f g
Fak2 g o B R erie 7 T b pARA iﬁp-v
PHA T e P AT L E R T o B R AR
F’@ﬁ%@FLriﬁﬂﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬂﬁ¥ﬁﬁjiﬁ
Pt A G P FRIRG ORER EMGR 0 P B EINIGR
%¢%%$@§®m’£@}i%ﬁ »11iE %47 %3409
B A L2 mp o

Bkt R ARFIREEFAIPRT o oC PR LT
IfﬂffLP NZE STE o LRtgT g T TR J;,T\g{p v "*TE‘;F]%
Wﬁwaﬁwsuﬁ’%»?%%a:%iﬁ7*ﬂf¢£ @ o v
r*ruﬁg;;,ﬂpl.gggﬁg%ﬁ_iﬁ MR B F T (7 k3N

va

().



ﬁﬁ’&ﬂ@@%hré’ﬂ*a*7ﬂvﬂfﬁﬁﬁﬁi
W7 g ) RORTRORILE RS LN E R (AR
SR SRR S A SRR i , ]
2. ENEERF koA £ 0 - RN FOE02 90440 FTiE AR

cl
|
@
o
=t
Q\L
H\
put]
g4
g
o

e E P IE L EONEE S S JET ST 17
e Rt ed cERFPalod CATEA R RS
%Hwﬁ@ﬁ~@%§$ﬁi%~%%A%ﬁé§&%ﬁ%
QAR S ATR A RIS WHH A ATE A B ER R
g~ frk L iriRrg £ 4 -2 27113812 9p 37322
PEF % 1130000031530 = ~ A 4G JI3R 5372 > X 2 B %
L BB 2 R 2 G R S ﬁéa mEEEALE

%

\q
‘—“\-\«
o]

AR EIRR L Ak Tuw ;
HEFEL A EL P B RTE 1% > fAFT R
[EERE N E AL1841/'::—M13fE BIJ—F)\:LP 0 *’?‘&i'{,'_f’g'ﬁ?]
WELZER A RAFT G FEL %ﬁf’aif’vzizw
2

i

(“
ﬁﬁi

3R Wi,?i%”r%d@%;%ﬁ$ﬁ’@iﬁ
RE:FRELF FRIAINERE NEF P AKRLTE
= Y o=

A E‘J?}i'*;]} «fmﬁ??i WL R E‘Z?f’ﬁ ) E“—’F—! ST GE



»

=N\
g
pre

4
‘:.Q.)\
=
?.\_E

I = f@i}pmg,iéﬁgéﬁ%go
CEEOE-S EARNE I TR er o
A BERRZONFF A

52
’**i‘i;izr}a;%,%pi—,unf 'T

(o8

=

p2L)
o

N—
~ s
EERN

m

‘\’3@% »j@‘;

‘—'\

J
3

-

db e =k 3O
=TI Y
o >~

NG
PR

IR
T:tﬁg

A
(BB irlT2 5 % 111854 6] 3,
HNa-HHEFZ - Ad g2 AES
’@%“ﬂawwﬂmg1&%4%,g
B’ f%H 'ﬁfkﬁ?ﬁj\": = U ’Al—‘?—?a]":]}i
MRS ERGZ Y PRGN FMEF T A g
FRED 2224 » R o @ TN RG22 7;\,5L$a]7§]lax
N E
D h4 1A A w111#87 24p (72 T F i v pL4EZ
:@ﬂ”ﬁ“ﬁﬁﬁ_lﬁf“UZﬁlo 6pifr "™ 5% 2 R4
JEMRE T R B A AL BN TR R Z A K R IR
o RERATI BETPBERET ERP B AY B2
PALEZ A 2 2R fFETE L ROUFLAE
FUgnerag w2 2 AR e L H B BRI - 5 o 8 B 2
NREE R GREEES I FTLRF - T RAEZ DR
2 R

;
¥

(«n\ﬂ,

(‘m
>
‘:A-l‘
)
p
o
1§
(w
d
N +‘§f
i
PO AR I ¢ 5

b

/Q
N~ O 7._:}’3‘:\1?}-\_‘, (q,
“

‘\
N
=~
»

Ay
[

N
-

Em\:\- \;‘}3
=

W
Sme T Tmﬁ (Q-

\\\‘a -k o™

AR BRSSO E A IR 2 T
o TR B P A ER R AL R
HTLHTPPEES R - Y RERE 27 1T 377 2 j4

{54
SRR AN 0 ARARE A B T F IR K
i%%¢\p%Hmlﬁrwm~ﬁm<kﬂ“”%@ﬁ~i
‘;4.-/;1 . z'e\.ﬁ'u AR RAGARZREINLBENGH

CERT O AR SR S A Rk b R $ 102
lﬁ'rW*K\V*K LRA GRS S AL A

e BT e
T A o AR RAEGREEESDAER2E A FF184iEF ]



o~ H22608 2 H22TEEFRTPAA T AL RET R
213,000~ > 2 pAcTR R g AEER pAz T F P L o 8
APA2Z103 2414 &2 > BRI B Y o hE LR
ExBw o BERFLEGTANGHR 0 BEI B o

AN RMNERFECFP AR SR EARITER ES 22 k2 By
PR Sk a B 2 VR EH AP o

S ARG ETFREE S RBRERLAEFRT Y 1,000

N bR R2 2 HAARY BT R E ¥4361E2
3 543615 £ 258 ~ ¥ 7815 ~ 436152195 138 > 2| idei
< o

fE R

4

6
4‘@&?%[&.
&

AR AR o
Yo RN A iEE 820 oo e AN TR E AP
FFEd (FFEDRBEP - s RIATERF 2L 2 L
FoZ ~BRHFRFTHRFRIALAGETEL2EMTD o)
o :@ﬁéﬁﬁ&i%ﬁ’@ HLwé“msmw

iz ;k TE ¥ o




.he-table {
  position: relative;
  width: 100%;
  table-layout: fixed;
  border-collapse: collapse;
}

.he-td {
  position: relative;
  min-height: 30px;
  line-height: 150%;
  vertical-align: top;
  padding: 3px 6px 3px 6px;
  border: 1px solid black;
  word-wrap: break-word;
  /*overflow: hidden; 為了TD下的DIV固定高度，把這個STYLE拿掉*/ 
}

.pen-record {
  display: flex;
  flex-direction: row;
}

.pen-record-ans {
  flex: initial;
  outline-color: #AAAAAA;
  max-width: 600px;
}

.pen-record-ques {
  flex: initial;
  outline-color: #AAAAAA;
  max-width: 600px;
}

.pen-record-text {
  flex: 1;
  outline-color: #AAAAAA;
}

.he-h1 {
  text-align: center;
  font-size: 28px;
  line-height: 185%;
}

.he-h2 {
  line-height: 150%;
}

.he-h3 {
/*  font-weight: bold;
  line-height: 200%;*/
  /*padding-left: 96px;*/
}

/*.he-button {
  position: relative;
  display: inline-block;
  cursor: pointer;
  padding: 0 4px;
  margin: 0 2px;
  background: linear-gradient(#ffffff,#E0E1E2);
  border-radius: 3px;
  box-shadow: 0 0 0 1px rgba(34,36,38,.15) inset;
  -webkit-user-select: none !important;
  transition: opacity .1s ease,background-color .1s ease,color .1s ease,box-shadow .1s ease,background .1s ease;
}

.he-button:hover {
  background: #FFF;
  box-shadow: 0 0 0 1px rgba(34,36,38,.35) inset, 0 0 0 0 rgba(34,36,38,.15) inset;
}*/

.ui-resizable-helper {
    border: 2px dotted #888888;
    background-color: #888888;
    opacity: .3;
}

.thin-scrollbar::-webkit-scrollbar {
    height: 10px;
    width: 10px;
}

::-webkit-scrollbar {
    height: 15px;
    width: 15px;
}

::-webkit-scrollbar-thumb {
    border-radius: 5px;
    box-shadow: inset 0 0 6px rgba(0,0,0,0.6); 
    background-color: #DDDDDD;
}

/*overWrite user agent styleSheet*/
table {
    white-space: inherit;
    line-height: inherit;
    font-weight: inherit;
    font-size: inherit;
    font-style: inherit;
}

@media print {
    .page-break {
        page-break-after: always;
    }
}

/* 為了讓padding可以讓裡面長 */
* { 
  -webkit-box-sizing: border-box; /* Safari/Chrome, other WebKit */
  -moz-box-sizing: border-box;    /* Firefox, other Gecko */
  box-sizing: border-box;         /* Opera/IE 8+ */
 }

/*selection color*/
::selection{
  background: #009FCC;
}

.barcode {
	font-family: "Free 3 of 9";
}

div {
  -ms-text-justify: inter-ideograph;
}

.justify-para {
  text-align:justify;
  text-align-last:justify
 }
 
.lightbar {
	background : yellow ;
}

#loadingSpinner {
  margin: 100px auto 0;
  width: 70px;
  text-align: center;
}

#loadingSpinner > div {
  width: 18px;
  height: 18px;
  background-color: #333;
  margin-left : 10px;
  border-radius: 100%;
  display: inline-block;
  -webkit-animation: sk-bouncedelay 2.4s infinite ease-in-out both;
  animation: sk-bouncedelay 2.4s infinite ease-in-out both;
}

#loadingSpinner .bounce1 {
  -webkit-animation-delay: -1.2s;
  animation-delay: -1.2s;
}

#loadingSpinner .bounce2 {
  -webkit-animation-delay: -0.6s;
  animation-delay: -0.6s;
}

@-webkit-keyframes sk-bouncedelay {
  0%, 80%, 100% { -webkit-transform: scale(0) }
  40% { -webkit-transform: scale(1.0) }
}

@keyframes sk-bouncedelay {
  0%, 80%, 100% { 
    -webkit-transform: scale(0);
    transform: scale(0);
  } 40% { 
    -webkit-transform: scale(1.0);
    transform: scale(1.0);
  }
}
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臺灣新北地方法院板橋簡易庭小額民事判決
113年度板保險小字第4號
原      告  曾國楨  
被      告  新光人壽保險股份有限公司




法定代理人  魏寶生  
訴訟代理人  林材勇律師
上列當事人間請求侵權行為損害賠償事件，於民國113年5月29日言詞辯論終結，本院判決如下：
    主     文
原告之訴及假執行之聲請均駁回。
訴訟費用新臺幣壹仟元由原告負擔。
    事實及理由要領
一、按訴狀送達後，原告不得將原訴變更或追加他訴，但擴張或減縮應受判決事項之聲明者，不在此限，民事訴訟法第255條第1項第3款定有明文。本件原告原起訴請求：被告應給付原告新臺幣（下同）6萬元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按年息百分之5計算之利息。嗣於民國113年5月13日以民事準備狀變更聲明為：被告應給付原告13,000元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按年息百分之10計算之利息。願供擔保，請准宣告假執行。此核屬減縮應受判決事項之聲明，揆諸首揭規定，應予准許。
二、原告起訴主張：
  ㈠緣原告於民國77年間向被告購買「新光人壽年年如意終身壽險保險、保單號碼AT00000000」，並附加10萬元之「新光人壽綜合給付特約(後更名為『新光人壽綜合保障附約』；下稱系爭特約)及綜合保障、綜合醫療及安心住院等附約，嗣於82年間，原告因患有硬化、消化性潰瘍，於111年8月24日進行「上消化道內視鏡及病理切片檢查」，此次獲賠保險理賠金為0元；嗣於000年00月間切除大腸瘜肉，此次獲賠保險理賠金為5,000元(計算式：10萬元x5%=5,000元)；另於112年10月6日進行「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」，此次獲賠保險金為3,000元(計算式：10萬元x3%=3,000元)，另原告放棄請領切除大腸瘜肉手術之保險金。
  ㈡依系爭特約第11條約定，被保險人申請手術保險金時，應檢具醫師出具之診斷書，原告據此提出「上消化道內視鏡及病理切片檢查」病理報告及「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」診斷書暨收據，惟被告拒絕理賠手術保險金，改依手術保險金表(下稱系爭保險金表)中第21-4項之喉鏡手術項目給付3%即3,000元，此與臺灣臺南地方法院99年度保險字第21號及106年度保險字第3號民事判決意旨有違。又依消費者保護法第11條第2項規定，保險契約於解釋時，自應注重被保險人投保之目的及其利益，始符合保險契約之締約精神。
  ㈢原告所進行之「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」，係醫師會先在手術部位作皮膚消毒並施行局部麻醉，在皮膚製造切口後，利用螺旋刀刮除皮下頂漿線即旋轉刀切除法，或將頂漿線旺盛區域皮膚直接切除即傳統開放刀口切除法，再將傷口縫合，視情況可能有放置引流管，「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」屬左右兩手深入皮下組織之手術，而植皮手術係在表面，皆係採麻醉進行手術且恢復期皆約兩周，兩者風險雷同，被告卻未經原告同意改採系爭保險金表第102-1項「胸部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」給付保險金，按保險法第54條第1項前段及第2項等規定，被告應依保險契約內綜合給付手術1.皮膚植皮術項目理賠原告1萬元。
  ㈣為此，爰依保險法第54條第2項、民法第184條第1項、第226條及第227條等規定提起本訴，並聲明：被告應給付原告13,000元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按年息百分之10計算之利息。願供擔保，請准宣告假執行。
  ㈤對被告抗辯之陳述：
  ⒈原告進行「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係以假設不良增生之潰瘍(即疑似治療癌症)目的之切片，部位之惡性新生物手術應均包括在內，以醫療程序而言，先檢查以提供必要資訊，再決定如何治療，並檢查療效修正治療方式，檢查及治療兩者為密不可分之整體療程，故檢查為治療不可切割之環節，若無檢查就無法治療。「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係由醫院以治療直接原因，作切片手術以刀、剪等器材自胃部檢體，該「上消化道內視鏡及病理切片檢查」皆提供後續治療必要之資訊，自屬外科手術之範疇。另由原告健保快易通查詢顯示，原告分別於111年8月24日、112年3月31日及同年8月2日進行內視鏡檢查共計3次，若僅為單純檢查，又何必屢次吞胃鏡，畢竟侵入式醫療行為總是不舒服，可見原告所進行「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係以治療為目的所進行之醫療行為。
  ⒉又系爭特約第11條、其他綜合醫療附約第12條、綜合保障附約第10條及安心住院有關手術保險金相關條文，皆無切片檢查之文字，另綜合醫療附約第15條及綜合保障附約第10條「除外責任」及「不負給付保險金之責任」等條文，若切片檢查非屬手術不予理賠，應當註記於前開除外責任項下，則定義不清時，應依保險法第54條第2項規定，做有利於被保險人之解釋。況依綜合醫療附約及綜合保障附約內之手術保險金表即系爭保險金表，其中名稱19-1額竇切片手術及32-2心導管檢查手術等項目皆理賠，顯然治療包含檢查。另被告認定「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係屬檢查故不理賠，卻認定胃底腺息肉切除手術為處置，並非手術卻予以理賠，重點條款內並無檢查、處置或手術之定義，被告理賠標準不一，令原告咸難接受。
  ⒊另按金融監督管理委員會106年8月25日金管保壽字第10602542670號函文，因應醫療技術進步並保障消費者權益，以充分發揮保險之保障功能，有關保險公司承保健康保險之醫療住院或手術部分，說明二、有關手術費用保險金給付部分，對於被保險人所接受之手術項目未列於條款所附手術名稱及費用表，而由保險公司與被保險人協議比照該表內程度相當之手術項目給付比率，並依金融監督管理委員會103年5月6日金管保壽字第10302026480號函文揭示之認定原則辦理。
三、被告則以：
  ㈠原告於111年11月11日進行切除大腸瘜肉手術，被告即依系爭特約條款所附之系爭保險金表內第52-1項「大腸息肉切除」給付保險金5,000元(計算式：10萬元x5%=5,000元)；嗣原告於112年10月6日進行「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」，被告即依系爭特約條款所附之系爭保險金表內第102-1項「胸部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」給付保險金3,000元(計算式：10萬元x3%=3,000元)。
  ㈡原告又於111年8月24日進行「上消化道內視鏡及病理切片檢查」，而向被告申請理賠，惟依系爭特約第11條第4項第3款約定，原告所進行之「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係屬醫療檢查項目，並非以治療為目的之治療手術，故不在給付要件內，另參照衛生福利部所頒訂之全民健康保險支付點數標準，胃切片係列於第二章特定診療第一節檢查之診療項目內，而非同章第七節之手術項目，是以胃切片顯然非屬手術項目無疑。
  ㈢另臺灣臺南地方法院106年度保險字第3號民事判決意旨，已詳述切除胃底腺息肉之術式，係以內視鏡將於胃部黏膜增生之息肉予以切除，亦即上述胃底腺息肉切除術顯係根除息肉病灶之手術方式，與原告所進行「上消化道內視鏡及病理切片檢查」實施之目的是否為針對病灶之處理或治療顯不相同，原告所進行之「上消化道內視鏡及病理切片檢查」僅係以檢查為目的，若發現有病灶需手術治療，日後之手術治療方在保險給付範圍內，且依系爭特約第11條第4項第3款約定，屬不予給付之項目。
  ㈣經查詢臺北榮民總醫院重建整形外科網頁，已說明狐臭治療手術之目的及效益，為減少腋下皮下頂漿腺數目以減低頂漿腺分泌減少異味，執行方法為：旋轉刀切除法或傳統開放刀口切除法，即1.醫師會先在手術部位做皮膚消毒並施行局部麻醉，在皮膚製造切口後，利用螺旋刀刮除皮下頂漿腺(旋轉刀切除法)，或將頂漿腺旺盛區域皮膚直接切除(傳統開放刀口切除法)，再將傷口縫合。視情況可能有放置引流管。2.手術時間依病情而異，一般約需60至90分鐘，手術過程中須全程平躺，…手術結束時，護理人員會協助病人包紮傷口，並觀察有沒有出血現象，承上可知，「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」與皮膚植皮術並無任何關聯，手術中並無任何皮膚植皮之情形，因此被告業已依系爭保險金表內第102-1項「胸部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」給付保險金額之3%即3,000元，合於該手術之目的、部位及方式等語置辯，並聲明：原告之訴駁回。若受不利判決，願供擔保請准免為宣告假執行。
四、原告主張之前開事實，業據提出新光人壽年年如意終身壽險保險單、理賠退件通知書、理賠審核通知書、新光人壽綜合給付附約條款、保險金給付通知、新光人壽綜合醫療保險附約條款、新光人壽綜合保障附約條款、新光人壽健康保險特約條款、新光手術保險金表、被告公司113年1月9日新壽理賠字第1130000031號函文、衛生福利部所頒訂之全民健康保險支付點數標準及原告健保快易通查詢明細等件影本為證。被告則否認原告主張，並以前詞置辯。
  ㈠按因故意或過失，不法侵害他人之權利者，負損害賠償責任，民法第184條第1項前段定有明文。次按當事人主張有利於己之事實者，就其事實有舉證之責任，民事訴訟法第277條前段亦有明定。民事訴訟如係由原告主張權利者，應先由原告負舉證之責，若原告先不能舉證，以證實自己主張之事實為真實，則被告就其抗辯事實即令不能舉證，或其所舉證據尚有疵累，亦應駁回原告之請求，最高法院17年上字第917號判例意旨參照。申言之，侵權行為所發生之損害賠償請求權，應具備加害行為、侵害權利、行為不法、致生損害、相當因果關係、行為人具責任能力及行為人有故意或過失等成立要件，若任一要件有所欠缺，即無侵權行為責任之可言，且原告應就上開要件負舉證責任。復按保險法之強制規定，不得以契約變更之。但有利於被保險人者，不在此限。保險契約之解釋，應探求契約當事人之真意，不得拘泥於所用之文字；如有疑義時，以作有利於被保險人之解釋為原則，保險法第54條定有明文。惟解釋契約，固須探求當事人立約時之真意，不能拘泥於契約之文字，但契約文字業已表示當事人真意，無須別事探求者，即不得反捨契約文字而更為曲解（最高法院17年上字第1118號判例意旨參照）。又按保險契約為一對價行為，是由當事人雙方約定，要保人交付保險費，保險公司承諾於保險事故發生時，依其承保之範圍，負給付保險金責任。故保險契約之承保範圍及保險費皆明定於保險契約中，且契約內容既經當事人雙方合意，自有拘束雙方之效力，保險公司僅於保險契約之承保範圍內負理賠責任。
  ㈡原告主張其分別於111年8月24日進行之「上消化道內視鏡及病理切片檢查」及於112年10月6日進行之「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」符合系爭特約內手術項目及皮膚植皮術項目，既為被告所否認，揆諸前揭舉證責任說明，自應由原告就其主張之有利於己之事實負舉證責任。經查，觀以衛生福利部所頒定之全民健康保險支付點數標準，胃切片係列於全民健康保險支付點數標準第二章特定診療第一節檢查之診療項目內，而非同章第七節之手術項目，被告自難就原告所進行之「上消化道內視鏡及病理切片檢查」項目，依系爭特約約定給付理賠金予原告。另原告就其所進行「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」，主張被告不應以系爭特約條款所附之系爭保險金表內第102-1項「胸部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」進行理賠，然未據原告就此部分舉證以實其說，難認可採，被告就此手術以符合系爭保險金表內第102-1項「胸部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」進行理賠，應屬有據。
五、從而，本件原告依保險法第54條第2項、民法第184條第1項、第226條及第227條等規定提起本訴，請求被告應給付原告13,000元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按年息百分之10計算之利息，為無理由，應予駁回。原告之訴既經駁回，其假執行之聲請亦失所附麗，應併予駁回。
六、本件事證已臻明確，兩造其餘攻擊防禦方法及所提之證據，核與判決結果無影響，不另論述，併此敘明。
七、本件係小額訴訟事件，爰依職權確定本件訴訟費用為1,000元，由敗訴之原告負擔。
八、據上論結：原告之訴為無理由，依民事訴訟法第436條之23、第436條第2項、第78條、第436條之19第1項，判決如主文。
中　　華　　民　　國　　113 　年　　6 　　月　　19　　日
                  臺灣新北地方法院板橋簡易庭
                      法      官  呂安樂
以上正本係照原本作成。
如不服本判決，應於送達後20日內，向本院提出上訴狀，並表明上訴理由（上訴理由應表明一、原判決所違背之法令及具體內容。二、依訴訟資料可認為原判決有違背法令之具體事實。），如於本判決宣示後送達前提起上訴者，應於判決送達後20日內補提上訴理由書（須附繕本），如未於上訴後20日內補提合法上訴理由書，法院得逕以裁定駁回上訴。
中　　華　　民　　國　　113 　年　　6 　　月　　19　　日
                      書  記  官  魏賜琪



臺灣新北地方法院板橋簡易庭小額民事判決

113年度板保險小字第4號

原      告  曾國楨  

被      告  新光人壽保險股份有限公司





法定代理人  魏寶生  

訴訟代理人  林材勇律師

上列當事人間請求侵權行為損害賠償事件，於民國113年5月29日

言詞辯論終結，本院判決如下：

    主     文

原告之訴及假執行之聲請均駁回。

訴訟費用新臺幣壹仟元由原告負擔。

    事實及理由要領

一、按訴狀送達後，原告不得將原訴變更或追加他訴，但擴張或

    減縮應受判決事項之聲明者，不在此限，民事訴訟法第255

    條第1項第3款定有明文。本件原告原起訴請求：被告應給付

    原告新臺幣（下同）6萬元，及自起訴狀繕本送達翌日起至

    清償日止，按年息百分之5計算之利息。嗣於民國113年5月1

    3日以民事準備狀變更聲明為：被告應給付原告13,000元，

    及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按年息百分之10計

    算之利息。願供擔保，請准宣告假執行。此核屬減縮應受判

    決事項之聲明，揆諸首揭規定，應予准許。

二、原告起訴主張：

  ㈠緣原告於民國77年間向被告購買「新光人壽年年如意終身壽

    險保險、保單號碼AT00000000」，並附加10萬元之「新光人

    壽綜合給付特約(後更名為『新光人壽綜合保障附約』；下稱

    系爭特約)及綜合保障、綜合醫療及安心住院等附約，嗣於8

    2年間，原告因患有硬化、消化性潰瘍，於111年8月24日進

    行「上消化道內視鏡及病理切片檢查」，此次獲賠保險理賠

    金為0元；嗣於000年00月間切除大腸瘜肉，此次獲賠保險理

    賠金為5,000元(計算式：10萬元x5%=5,000元)；另於112年1

    0月6日進行「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」，此次獲賠保

    險金為3,000元(計算式：10萬元x3%=3,000元)，另原告放棄

    請領切除大腸瘜肉手術之保險金。

  ㈡依系爭特約第11條約定，被保險人申請手術保險金時，應檢

    具醫師出具之診斷書，原告據此提出「上消化道內視鏡及病

    理切片檢查」病理報告及「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」

    診斷書暨收據，惟被告拒絕理賠手術保險金，改依手術保險

    金表(下稱系爭保險金表)中第21-4項之喉鏡手術項目給付3%

    即3,000元，此與臺灣臺南地方法院99年度保險字第21號及1

    06年度保險字第3號民事判決意旨有違。又依消費者保護法

    第11條第2項規定，保險契約於解釋時，自應注重被保險人

    投保之目的及其利益，始符合保險契約之締約精神。

  ㈢原告所進行之「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」，係醫師會

    先在手術部位作皮膚消毒並施行局部麻醉，在皮膚製造切口

    後，利用螺旋刀刮除皮下頂漿線即旋轉刀切除法，或將頂漿

    線旺盛區域皮膚直接切除即傳統開放刀口切除法，再將傷口

    縫合，視情況可能有放置引流管，「腋下多汗及狐臭症螺旋

    刀手術」屬左右兩手深入皮下組織之手術，而植皮手術係在

    表面，皆係採麻醉進行手術且恢復期皆約兩周，兩者風險雷

    同，被告卻未經原告同意改採系爭保險金表第102-1項「胸

    部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」給付保險金，按

    保險法第54條第1項前段及第2項等規定，被告應依保險契約

    內綜合給付手術1.皮膚植皮術項目理賠原告1萬元。

  ㈣為此，爰依保險法第54條第2項、民法第184條第1項、第226

    條及第227條等規定提起本訴，並聲明：被告應給付原告13,

    000元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按年息百

    分之10計算之利息。願供擔保，請准宣告假執行。

  ㈤對被告抗辯之陳述：

  ⒈原告進行「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係以假設不良

    增生之潰瘍(即疑似治療癌症)目的之切片，部位之惡性新生

    物手術應均包括在內，以醫療程序而言，先檢查以提供必要

    資訊，再決定如何治療，並檢查療效修正治療方式，檢查及

    治療兩者為密不可分之整體療程，故檢查為治療不可切割之

    環節，若無檢查就無法治療。「上消化道內視鏡及病理切片

    檢查」係由醫院以治療直接原因，作切片手術以刀、剪等器

    材自胃部檢體，該「上消化道內視鏡及病理切片檢查」皆提

    供後續治療必要之資訊，自屬外科手術之範疇。另由原告健

    保快易通查詢顯示，原告分別於111年8月24日、112年3月31

    日及同年8月2日進行內視鏡檢查共計3次，若僅為單純檢查

    ，又何必屢次吞胃鏡，畢竟侵入式醫療行為總是不舒服，可

    見原告所進行「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係以治療

    為目的所進行之醫療行為。

  ⒉又系爭特約第11條、其他綜合醫療附約第12條、綜合保障附

    約第10條及安心住院有關手術保險金相關條文，皆無切片檢

    查之文字，另綜合醫療附約第15條及綜合保障附約第10條「

    除外責任」及「不負給付保險金之責任」等條文，若切片檢

    查非屬手術不予理賠，應當註記於前開除外責任項下，則定

    義不清時，應依保險法第54條第2項規定，做有利於被保險

    人之解釋。況依綜合醫療附約及綜合保障附約內之手術保險

    金表即系爭保險金表，其中名稱19-1額竇切片手術及32-2心

    導管檢查手術等項目皆理賠，顯然治療包含檢查。另被告認

    定「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係屬檢查故不理賠，

    卻認定胃底腺息肉切除手術為處置，並非手術卻予以理賠，

    重點條款內並無檢查、處置或手術之定義，被告理賠標準不

    一，令原告咸難接受。

  ⒊另按金融監督管理委員會106年8月25日金管保壽字第1060254

    2670號函文，因應醫療技術進步並保障消費者權益，以充分

    發揮保險之保障功能，有關保險公司承保健康保險之醫療住

    院或手術部分，說明二、有關手術費用保險金給付部分，對

    於被保險人所接受之手術項目未列於條款所附手術名稱及費

    用表，而由保險公司與被保險人協議比照該表內程度相當之

    手術項目給付比率，並依金融監督管理委員會103年5月6日

    金管保壽字第10302026480號函文揭示之認定原則辦理。

三、被告則以：

  ㈠原告於111年11月11日進行切除大腸瘜肉手術，被告即依系爭

    特約條款所附之系爭保險金表內第52-1項「大腸息肉切除」

    給付保險金5,000元(計算式：10萬元x5%=5,000元)；嗣原告

    於112年10月6日進行「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」，被

    告即依系爭特約條款所附之系爭保險金表內第102-1項「胸

    部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」給付保險金3,00

    0元(計算式：10萬元x3%=3,000元)。

  ㈡原告又於111年8月24日進行「上消化道內視鏡及病理切片檢

    查」，而向被告申請理賠，惟依系爭特約第11條第4項第3款

    約定，原告所進行之「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係

    屬醫療檢查項目，並非以治療為目的之治療手術，故不在給

    付要件內，另參照衛生福利部所頒訂之全民健康保險支付點

    數標準，胃切片係列於第二章特定診療第一節檢查之診療項

    目內，而非同章第七節之手術項目，是以胃切片顯然非屬手

    術項目無疑。

  ㈢另臺灣臺南地方法院106年度保險字第3號民事判決意旨，已

    詳述切除胃底腺息肉之術式，係以內視鏡將於胃部黏膜增生

    之息肉予以切除，亦即上述胃底腺息肉切除術顯係根除息肉

    病灶之手術方式，與原告所進行「上消化道內視鏡及病理切

    片檢查」實施之目的是否為針對病灶之處理或治療顯不相同

    ，原告所進行之「上消化道內視鏡及病理切片檢查」僅係以

    檢查為目的，若發現有病灶需手術治療，日後之手術治療方

    在保險給付範圍內，且依系爭特約第11條第4項第3款約定，

    屬不予給付之項目。

  ㈣經查詢臺北榮民總醫院重建整形外科網頁，已說明狐臭治療

    手術之目的及效益，為減少腋下皮下頂漿腺數目以減低頂漿

    腺分泌減少異味，執行方法為：旋轉刀切除法或傳統開放刀

    口切除法，即1.醫師會先在手術部位做皮膚消毒並施行局部

    麻醉，在皮膚製造切口後，利用螺旋刀刮除皮下頂漿腺(旋

    轉刀切除法)，或將頂漿腺旺盛區域皮膚直接切除(傳統開放

    刀口切除法)，再將傷口縫合。視情況可能有放置引流管。2

    .手術時間依病情而異，一般約需60至90分鐘，手術過程中

    須全程平躺，…手術結束時，護理人員會協助病人包紮傷口

    ，並觀察有沒有出血現象，承上可知，「腋下多汗及狐臭症

    螺旋刀手術」與皮膚植皮術並無任何關聯，手術中並無任何

    皮膚植皮之情形，因此被告業已依系爭保險金表內第102-1

    項「胸部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」給付保險

    金額之3%即3,000元，合於該手術之目的、部位及方式等語

    置辯，並聲明：原告之訴駁回。若受不利判決，願供擔保請

    准免為宣告假執行。

四、原告主張之前開事實，業據提出新光人壽年年如意終身壽險

    保險單、理賠退件通知書、理賠審核通知書、新光人壽綜合

    給付附約條款、保險金給付通知、新光人壽綜合醫療保險附

    約條款、新光人壽綜合保障附約條款、新光人壽健康保險特

    約條款、新光手術保險金表、被告公司113年1月9日新壽理

    賠字第1130000031號函文、衛生福利部所頒訂之全民健康保

    險支付點數標準及原告健保快易通查詢明細等件影本為證。

    被告則否認原告主張，並以前詞置辯。

  ㈠按因故意或過失，不法侵害他人之權利者，負損害賠償責任

    ，民法第184條第1項前段定有明文。次按當事人主張有利於

    己之事實者，就其事實有舉證之責任，民事訴訟法第277條

    前段亦有明定。民事訴訟如係由原告主張權利者，應先由原

    告負舉證之責，若原告先不能舉證，以證實自己主張之事實

    為真實，則被告就其抗辯事實即令不能舉證，或其所舉證據

    尚有疵累，亦應駁回原告之請求，最高法院17年上字第917

    號判例意旨參照。申言之，侵權行為所發生之損害賠償請求

    權，應具備加害行為、侵害權利、行為不法、致生損害、相

    當因果關係、行為人具責任能力及行為人有故意或過失等成

    立要件，若任一要件有所欠缺，即無侵權行為責任之可言，

    且原告應就上開要件負舉證責任。復按保險法之強制規定，

    不得以契約變更之。但有利於被保險人者，不在此限。保險

    契約之解釋，應探求契約當事人之真意，不得拘泥於所用之

    文字；如有疑義時，以作有利於被保險人之解釋為原則，保

    險法第54條定有明文。惟解釋契約，固須探求當事人立約時

    之真意，不能拘泥於契約之文字，但契約文字業已表示當事

    人真意，無須別事探求者，即不得反捨契約文字而更為曲解

    （最高法院17年上字第1118號判例意旨參照）。又按保險契

    約為一對價行為，是由當事人雙方約定，要保人交付保險費

    ，保險公司承諾於保險事故發生時，依其承保之範圍，負給

    付保險金責任。故保險契約之承保範圍及保險費皆明定於保

    險契約中，且契約內容既經當事人雙方合意，自有拘束雙方

    之效力，保險公司僅於保險契約之承保範圍內負理賠責任。

  ㈡原告主張其分別於111年8月24日進行之「上消化道內視鏡及

    病理切片檢查」及於112年10月6日進行之「腋下多汗及狐臭

    症螺旋刀手術」符合系爭特約內手術項目及皮膚植皮術項目

    ，既為被告所否認，揆諸前揭舉證責任說明，自應由原告就

    其主張之有利於己之事實負舉證責任。經查，觀以衛生福利

    部所頒定之全民健康保險支付點數標準，胃切片係列於全民

    健康保險支付點數標準第二章特定診療第一節檢查之診療項

    目內，而非同章第七節之手術項目，被告自難就原告所進行

    之「上消化道內視鏡及病理切片檢查」項目，依系爭特約約

    定給付理賠金予原告。另原告就其所進行「腋下多汗及狐臭

    症螺旋刀手術」，主張被告不應以系爭特約條款所附之系爭

    保險金表內第102-1項「胸部、腹部交感神經切除術、手汗

    症、狐臭」進行理賠，然未據原告就此部分舉證以實其說，

    難認可採，被告就此手術以符合系爭保險金表內第102-1項

    「胸部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」進行理賠，

    應屬有據。

五、從而，本件原告依保險法第54條第2項、民法第184條第1項

    、第226條及第227條等規定提起本訴，請求被告應給付原告

    13,000元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按年息

    百分之10計算之利息，為無理由，應予駁回。原告之訴既經

    駁回，其假執行之聲請亦失所附麗，應併予駁回。

六、本件事證已臻明確，兩造其餘攻擊防禦方法及所提之證據，

    核與判決結果無影響，不另論述，併此敘明。

七、本件係小額訴訟事件，爰依職權確定本件訴訟費用為1,000

    元，由敗訴之原告負擔。

八、據上論結：原告之訴為無理由，依民事訴訟法第436條之23

    、第436條第2項、第78條、第436條之19第1項，判決如主文

    。

中　　華　　民　　國　　113 　年　　6 　　月　　19　　日

                  臺灣新北地方法院板橋簡易庭

                      法      官  呂安樂

以上正本係照原本作成。

如不服本判決，應於送達後20日內，向本院提出上訴狀，並表明

上訴理由（上訴理由應表明一、原判決所違背之法令及具體內容

。二、依訴訟資料可認為原判決有違背法令之具體事實。），如

於本判決宣示後送達前提起上訴者，應於判決送達後20日內補提

上訴理由書（須附繕本），如未於上訴後20日內補提合法上訴理

由書，法院得逕以裁定駁回上訴。

中　　華　　民　　國　　113 　年　　6 　　月　　19　　日

                      書  記  官  魏賜琪






臺灣新北地方法院板橋簡易庭小額民事判決

113年度板保險小字第4號

原      告  曾國楨  

被      告  新光人壽保險股份有限公司





法定代理人  魏寶生  

訴訟代理人  林材勇律師

上列當事人間請求侵權行為損害賠償事件，於民國113年5月29日言詞辯論終結，本院判決如下：

    主     文

原告之訴及假執行之聲請均駁回。

訴訟費用新臺幣壹仟元由原告負擔。

    事實及理由要領

一、按訴狀送達後，原告不得將原訴變更或追加他訴，但擴張或減縮應受判決事項之聲明者，不在此限，民事訴訟法第255條第1項第3款定有明文。本件原告原起訴請求：被告應給付原告新臺幣（下同）6萬元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按年息百分之5計算之利息。嗣於民國113年5月13日以民事準備狀變更聲明為：被告應給付原告13,000元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按年息百分之10計算之利息。願供擔保，請准宣告假執行。此核屬減縮應受判決事項之聲明，揆諸首揭規定，應予准許。

二、原告起訴主張：

  ㈠緣原告於民國77年間向被告購買「新光人壽年年如意終身壽險保險、保單號碼AT00000000」，並附加10萬元之「新光人壽綜合給付特約(後更名為『新光人壽綜合保障附約』；下稱系爭特約)及綜合保障、綜合醫療及安心住院等附約，嗣於82年間，原告因患有硬化、消化性潰瘍，於111年8月24日進行「上消化道內視鏡及病理切片檢查」，此次獲賠保險理賠金為0元；嗣於000年00月間切除大腸瘜肉，此次獲賠保險理賠金為5,000元(計算式：10萬元x5%=5,000元)；另於112年10月6日進行「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」，此次獲賠保險金為3,000元(計算式：10萬元x3%=3,000元)，另原告放棄請領切除大腸瘜肉手術之保險金。

  ㈡依系爭特約第11條約定，被保險人申請手術保險金時，應檢具醫師出具之診斷書，原告據此提出「上消化道內視鏡及病理切片檢查」病理報告及「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」診斷書暨收據，惟被告拒絕理賠手術保險金，改依手術保險金表(下稱系爭保險金表)中第21-4項之喉鏡手術項目給付3%即3,000元，此與臺灣臺南地方法院99年度保險字第21號及106年度保險字第3號民事判決意旨有違。又依消費者保護法第11條第2項規定，保險契約於解釋時，自應注重被保險人投保之目的及其利益，始符合保險契約之締約精神。

  ㈢原告所進行之「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」，係醫師會先在手術部位作皮膚消毒並施行局部麻醉，在皮膚製造切口後，利用螺旋刀刮除皮下頂漿線即旋轉刀切除法，或將頂漿線旺盛區域皮膚直接切除即傳統開放刀口切除法，再將傷口縫合，視情況可能有放置引流管，「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」屬左右兩手深入皮下組織之手術，而植皮手術係在表面，皆係採麻醉進行手術且恢復期皆約兩周，兩者風險雷同，被告卻未經原告同意改採系爭保險金表第102-1項「胸部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」給付保險金，按保險法第54條第1項前段及第2項等規定，被告應依保險契約內綜合給付手術1.皮膚植皮術項目理賠原告1萬元。

  ㈣為此，爰依保險法第54條第2項、民法第184條第1項、第226條及第227條等規定提起本訴，並聲明：被告應給付原告13,000元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按年息百分之10計算之利息。願供擔保，請准宣告假執行。

  ㈤對被告抗辯之陳述：

  ⒈原告進行「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係以假設不良增生之潰瘍(即疑似治療癌症)目的之切片，部位之惡性新生物手術應均包括在內，以醫療程序而言，先檢查以提供必要資訊，再決定如何治療，並檢查療效修正治療方式，檢查及治療兩者為密不可分之整體療程，故檢查為治療不可切割之環節，若無檢查就無法治療。「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係由醫院以治療直接原因，作切片手術以刀、剪等器材自胃部檢體，該「上消化道內視鏡及病理切片檢查」皆提供後續治療必要之資訊，自屬外科手術之範疇。另由原告健保快易通查詢顯示，原告分別於111年8月24日、112年3月31日及同年8月2日進行內視鏡檢查共計3次，若僅為單純檢查，又何必屢次吞胃鏡，畢竟侵入式醫療行為總是不舒服，可見原告所進行「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係以治療為目的所進行之醫療行為。

  ⒉又系爭特約第11條、其他綜合醫療附約第12條、綜合保障附約第10條及安心住院有關手術保險金相關條文，皆無切片檢查之文字，另綜合醫療附約第15條及綜合保障附約第10條「除外責任」及「不負給付保險金之責任」等條文，若切片檢查非屬手術不予理賠，應當註記於前開除外責任項下，則定義不清時，應依保險法第54條第2項規定，做有利於被保險人之解釋。況依綜合醫療附約及綜合保障附約內之手術保險金表即系爭保險金表，其中名稱19-1額竇切片手術及32-2心導管檢查手術等項目皆理賠，顯然治療包含檢查。另被告認定「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係屬檢查故不理賠，卻認定胃底腺息肉切除手術為處置，並非手術卻予以理賠，重點條款內並無檢查、處置或手術之定義，被告理賠標準不一，令原告咸難接受。

  ⒊另按金融監督管理委員會106年8月25日金管保壽字第10602542670號函文，因應醫療技術進步並保障消費者權益，以充分發揮保險之保障功能，有關保險公司承保健康保險之醫療住院或手術部分，說明二、有關手術費用保險金給付部分，對於被保險人所接受之手術項目未列於條款所附手術名稱及費用表，而由保險公司與被保險人協議比照該表內程度相當之手術項目給付比率，並依金融監督管理委員會103年5月6日金管保壽字第10302026480號函文揭示之認定原則辦理。

三、被告則以：

  ㈠原告於111年11月11日進行切除大腸瘜肉手術，被告即依系爭特約條款所附之系爭保險金表內第52-1項「大腸息肉切除」給付保險金5,000元(計算式：10萬元x5%=5,000元)；嗣原告於112年10月6日進行「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」，被告即依系爭特約條款所附之系爭保險金表內第102-1項「胸部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」給付保險金3,000元(計算式：10萬元x3%=3,000元)。

  ㈡原告又於111年8月24日進行「上消化道內視鏡及病理切片檢查」，而向被告申請理賠，惟依系爭特約第11條第4項第3款約定，原告所進行之「上消化道內視鏡及病理切片檢查」係屬醫療檢查項目，並非以治療為目的之治療手術，故不在給付要件內，另參照衛生福利部所頒訂之全民健康保險支付點數標準，胃切片係列於第二章特定診療第一節檢查之診療項目內，而非同章第七節之手術項目，是以胃切片顯然非屬手術項目無疑。

  ㈢另臺灣臺南地方法院106年度保險字第3號民事判決意旨，已詳述切除胃底腺息肉之術式，係以內視鏡將於胃部黏膜增生之息肉予以切除，亦即上述胃底腺息肉切除術顯係根除息肉病灶之手術方式，與原告所進行「上消化道內視鏡及病理切片檢查」實施之目的是否為針對病灶之處理或治療顯不相同，原告所進行之「上消化道內視鏡及病理切片檢查」僅係以檢查為目的，若發現有病灶需手術治療，日後之手術治療方在保險給付範圍內，且依系爭特約第11條第4項第3款約定，屬不予給付之項目。

  ㈣經查詢臺北榮民總醫院重建整形外科網頁，已說明狐臭治療手術之目的及效益，為減少腋下皮下頂漿腺數目以減低頂漿腺分泌減少異味，執行方法為：旋轉刀切除法或傳統開放刀口切除法，即1.醫師會先在手術部位做皮膚消毒並施行局部麻醉，在皮膚製造切口後，利用螺旋刀刮除皮下頂漿腺(旋轉刀切除法)，或將頂漿腺旺盛區域皮膚直接切除(傳統開放刀口切除法)，再將傷口縫合。視情況可能有放置引流管。2.手術時間依病情而異，一般約需60至90分鐘，手術過程中須全程平躺，…手術結束時，護理人員會協助病人包紮傷口，並觀察有沒有出血現象，承上可知，「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」與皮膚植皮術並無任何關聯，手術中並無任何皮膚植皮之情形，因此被告業已依系爭保險金表內第102-1項「胸部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」給付保險金額之3%即3,000元，合於該手術之目的、部位及方式等語置辯，並聲明：原告之訴駁回。若受不利判決，願供擔保請准免為宣告假執行。

四、原告主張之前開事實，業據提出新光人壽年年如意終身壽險保險單、理賠退件通知書、理賠審核通知書、新光人壽綜合給付附約條款、保險金給付通知、新光人壽綜合醫療保險附約條款、新光人壽綜合保障附約條款、新光人壽健康保險特約條款、新光手術保險金表、被告公司113年1月9日新壽理賠字第1130000031號函文、衛生福利部所頒訂之全民健康保險支付點數標準及原告健保快易通查詢明細等件影本為證。被告則否認原告主張，並以前詞置辯。

  ㈠按因故意或過失，不法侵害他人之權利者，負損害賠償責任，民法第184條第1項前段定有明文。次按當事人主張有利於己之事實者，就其事實有舉證之責任，民事訴訟法第277條前段亦有明定。民事訴訟如係由原告主張權利者，應先由原告負舉證之責，若原告先不能舉證，以證實自己主張之事實為真實，則被告就其抗辯事實即令不能舉證，或其所舉證據尚有疵累，亦應駁回原告之請求，最高法院17年上字第917號判例意旨參照。申言之，侵權行為所發生之損害賠償請求權，應具備加害行為、侵害權利、行為不法、致生損害、相當因果關係、行為人具責任能力及行為人有故意或過失等成立要件，若任一要件有所欠缺，即無侵權行為責任之可言，且原告應就上開要件負舉證責任。復按保險法之強制規定，不得以契約變更之。但有利於被保險人者，不在此限。保險契約之解釋，應探求契約當事人之真意，不得拘泥於所用之文字；如有疑義時，以作有利於被保險人之解釋為原則，保險法第54條定有明文。惟解釋契約，固須探求當事人立約時之真意，不能拘泥於契約之文字，但契約文字業已表示當事人真意，無須別事探求者，即不得反捨契約文字而更為曲解（最高法院17年上字第1118號判例意旨參照）。又按保險契約為一對價行為，是由當事人雙方約定，要保人交付保險費，保險公司承諾於保險事故發生時，依其承保之範圍，負給付保險金責任。故保險契約之承保範圍及保險費皆明定於保險契約中，且契約內容既經當事人雙方合意，自有拘束雙方之效力，保險公司僅於保險契約之承保範圍內負理賠責任。

  ㈡原告主張其分別於111年8月24日進行之「上消化道內視鏡及病理切片檢查」及於112年10月6日進行之「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」符合系爭特約內手術項目及皮膚植皮術項目，既為被告所否認，揆諸前揭舉證責任說明，自應由原告就其主張之有利於己之事實負舉證責任。經查，觀以衛生福利部所頒定之全民健康保險支付點數標準，胃切片係列於全民健康保險支付點數標準第二章特定診療第一節檢查之診療項目內，而非同章第七節之手術項目，被告自難就原告所進行之「上消化道內視鏡及病理切片檢查」項目，依系爭特約約定給付理賠金予原告。另原告就其所進行「腋下多汗及狐臭症螺旋刀手術」，主張被告不應以系爭特約條款所附之系爭保險金表內第102-1項「胸部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」進行理賠，然未據原告就此部分舉證以實其說，難認可採，被告就此手術以符合系爭保險金表內第102-1項「胸部、腹部交感神經切除術、手汗症、狐臭」進行理賠，應屬有據。

五、從而，本件原告依保險法第54條第2項、民法第184條第1項、第226條及第227條等規定提起本訴，請求被告應給付原告13,000元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按年息百分之10計算之利息，為無理由，應予駁回。原告之訴既經駁回，其假執行之聲請亦失所附麗，應併予駁回。

六、本件事證已臻明確，兩造其餘攻擊防禦方法及所提之證據，核與判決結果無影響，不另論述，併此敘明。

七、本件係小額訴訟事件，爰依職權確定本件訴訟費用為1,000元，由敗訴之原告負擔。

八、據上論結：原告之訴為無理由，依民事訴訟法第436條之23、第436條第2項、第78條、第436條之19第1項，判決如主文。

中　　華　　民　　國　　113 　年　　6 　　月　　19　　日

                  臺灣新北地方法院板橋簡易庭

                      法      官  呂安樂

以上正本係照原本作成。

如不服本判決，應於送達後20日內，向本院提出上訴狀，並表明上訴理由（上訴理由應表明一、原判決所違背之法令及具體內容。二、依訴訟資料可認為原判決有違背法令之具體事實。），如於本判決宣示後送達前提起上訴者，應於判決送達後20日內補提上訴理由書（須附繕本），如未於上訴後20日內補提合法上訴理由書，法院得逕以裁定駁回上訴。

中　　華　　民　　國　　113 　年　　6 　　月　　19　　日

                      書  記  官  魏賜琪





