
臺灣桃園地方法院小額民事判決

110年度桃小字第1790號

原      告  鐘翔宇

被      告  極強股份有限公司南崁分公司

0000000000000000

法定代理人  賴君豪

訴訟代理人  徐欣蓓

0000000000000000

上列當事人間消費爭議事件，本院於民國111 年3 月24日言詞辯

論終結，判決如下：

    主    文

被告應給付原告新臺幣柒萬玖仟零陸拾伍元，及自民國一百一十

年十一月六日起至清償日止，按週年利率百分之五計算之利息。

訴訟費用新臺幣壹仟元由被告負擔。

本判決得假執行。但被告如以新臺幣柒萬玖仟零陸拾伍元為原告

預供擔保後，得免為假執行。

    事實及理由

一、原告主張：原告分別於民國109 年7 月13日、109年7 月15

日，向被告購買健身教練課程（如附表所示，下稱系爭契

約），簽約當時原告提出因工作因素而無法固定上課時間，

而原告之指導教練陳豐文(Toby)並承諾可配合原告上課時

間，嗣因陳豐文於110 年2月間離職，且系爭契約同時計算

有效期間，已造成原告權益受損，原告遂向被告終止系爭契

約，並請求退還未使用之55堂教練課程費用共新臺幣（下

同）79,065元（如附表所示）。詎料被告竟以系爭契約均已

過有效期限為由，而拒絕退還任何剩餘款項，為此，爰依法

提起本件訴訟，請求被告返還課程費用等語。並聲明：被告

應給付原告79,065元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日

止，按週年利率5%計算之利息。

二、被告則以：

　  系爭契約均明確記載課程有效期限之約定，此為訂約雙方所
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明知，原告主張陳豐文曾對其承諾「無使用期限」云云，被

告否認之。而原告購買之最後一筆教練課程於110年1月11日

到期，然原告係於110年8 月間始向被告請求終止契約，已

逾越使用期限，既被告服務早已屆期，被告自無由終止契約

並請求退費。又陳豐文係於110年3月31日離職，已為系爭契

約到期日後2個月，亦不符合原告所稱不可歸責於原告之事

由等語，資為抗辯。並聲明：原告之訴駁回。如受不利判

決，願供擔保請准宣告免為假執行。

三、本件原告主張：其分別於109 年7 月13日、109年7 月15

日，向被告購買教練課程，嗣因教練陳豐文離職，原告遂向

被告終止契約，然被告拒絕依剩餘課程退還費用等情，業據

原告提出桃園市政府消費爭議申訴協商紀錄、原告簽到記

錄、簡訊對話紀錄、系爭契約等為證（見本院卷第6 至12

頁、第27至31頁），且為被告所不爭執，堪信為真實。

四、原告再主張：被告應給付原告79,065元乙節，則為被告所否

    認，並以前詞置辯云云。經查： 

　㈠按消費者保護法第17條第1 、4 、5 項分別規定：「中央主

    管機關得選擇特定行業，公告規定其定型化契約應記載或不

    得記載之事項。」、「違反前項公告之定型化契約，其定型

    化契約條款無效。該定型化契約之效力，依前條規定定之。

    」、「中央主管機關公告應記載之事項，雖未記載於定型化

    契約，仍構成契約之內容。」。次按行政院於101 年6 月18

日公布之健身中心定型化契約應記載及不得記載事項第壹點

應記載事項（下稱應記載事項）第7 條第1 項規定：「消費

者得於契約期限屆滿前，隨時終止契約。」。是原告終止契

約是否合法，即應視其主張終止時，系爭契約之契約期限是

否已屆至而定。

　㈡系爭契約之私人教練協議書固明定合約有效期限：「2021/

1/9 」、「2021/1/11」（見本院卷第27、29頁），且於協

議條款：(會員權益及注意事項)第3 條約定：「為快速有效

達到所訂立訓練目標，因此所有訓練節數必須於協議有效期
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限內使用完畢，其有效期限為1 節/5天內、12節/60 天內、

24節/120天內、36節/180天內」等語（見本院卷第28、30

頁），此有系爭契約附卷可憑，且為兩造所不爭執，應堪認

定為真。惟徵諸證人即原告購買課程所接洽之教練陳豐文到

庭具結證稱：「（原告當時是找你當教練？）是。」、

「（原告續約前是否有告知你他的職業有輪班的問題，及會

籍有時段限制等情事？）有，我跟他說教練課的時間是我跟

他協調的，所以儘管有輪班問題，我們也可以約他的休假時

間運動。」、「（當時教練告知只要有會籍就可以使用課

堂，但沒有告知契約的有效期限。）據我所知，原告只要有

意願上課，而且有會籍的話我們就會繼續幫他上課。」等語

（見本院卷第73頁反面至第74頁），是依上開證人所述，可

知教練課程只須會員之會籍尚存，均可繼續使用課程，足見

教練課程未使用完畢之課程，並不會因合約上所載使用期限

屆至即當然失效，復審酌系爭契約上之健身中心代表欄位均

由證人陳豐文簽名，而未再有被告公司或其他法定代理人用

印及蓋章，被告亦未因此爭執契約之效力，足徵證人斯時自

為有權代理被告簽訂系爭契約之權限，而證人既已自被告處

離職，則系爭契約繼續履行與否已與證人無任何利害關係，

且證人既係親自參與兩造簽約，故無偏頗兩造之動機，是其

證詞應可採信。從而，系爭契約上雖有合約有效期限之記

載，惟兩造於締約時已口頭合意排除該條約款之適用，故系

爭契約以原告會員資格存續為契約期限且無課程使用期限，

堪予認定。準此，則原告於會員資格仍存續時向被告表示終

止系爭契約，與系爭應記載事項第7 條第1 項：「消費者得

於契約期限屆滿前，隨時終止契約。」之規定核無不合，其

終止之表示應屬合法有效。

  ㈢次按應記載事項第7 條第2 項第3 款規定：「消費者依前項

    約定終止契約時，業者應就消費者已繳全部費用依下列方式

    之一退還其餘額：……㈢個人教練課程：因不可歸責於消費

    者事由（例如：業者解聘或教練辭職）而終止契約者，依簽
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    約時單堂課程費用乘以實際使用堂數。無法認定簽約時單堂

    課程費用者，以總費用除以總堂數計算（小數點無條件去除

    ）。」。本件原告係以教練陳豐文離職為由，向被告表示終

止契約，此為被告所不爭，是依前揭規定，原告即得請求被

告返還所有剩餘課程費用即79,065元。

五、綜上所述，原告依系爭契約及應記載事項第7 條第2 項第3

款規定，請求被告給付79,065元，及自起訴狀繕本送達（見

本院卷第17頁）之翌日即110 年11月6 日起至清償日止，按

週年利率5%計算之利息，為有理由，應予准許。

六、本件係依民事訴訟法第436 條之8 第1 項適用小額訴訟程序

    所為之判決，依同法第436 條之20之規定，法院為被告敗訴

    之判決時，應依職權宣告假執行。另依同法第436 條之23準

    用同法第436 條第2 項，再準用同法第392 條第2 項規定，

    宣告被告預供擔保得免為假執行。

七、本件事證已臻明確，兩造其餘攻擊防禦方法及所提證據，核

    與本件判決結果不生影響，爰不另一一論述，併予敘明。

八、訴訟費用負擔之依據：民事訴訟法第78條。並依同法第436

    條之19第1 項規定，確定訴訟費用1,000 元由被告負擔。

　　

中    華    民    國   111    年    4     月     7    日

                  桃園簡易庭  法  官  汪智陽

以上正本係照原本作成。

如不服本判決，應於送達後20日內，向本院提出上訴狀並表明上

訴理由，如於本判決宣示後送達前提起上訴者，應於判決送達後

20日內補提上訴理由書（須附繕本）。

如委任律師提起上訴者，應一併繳納上訴審裁判費。

中    華    民    國   111    年    4     月     7    日

                              書記官  陳家蓁

附表：　　　　　

編

號

訂約日期

 (民國)

有效日期

 (民國)

課程

堂數

每節費用

(新臺幣)

剩餘
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一 109.7.13 110.1.9 36 1,575元 19 29,925元

二 109.7.15 110.1.11 36 1,365元 36 49,140元
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臺灣桃園地方法院小額民事判決
110年度桃小字第1790號
原      告  鐘翔宇
被      告  極強股份有限公司南崁分公司


法定代理人  賴君豪
訴訟代理人  徐欣蓓


上列當事人間消費爭議事件，本院於民國111 年3 月24日言詞辯論終結，判決如下：
    主    文
被告應給付原告新臺幣柒萬玖仟零陸拾伍元，及自民國一百一十
年十一月六日起至清償日止，按週年利率百分之五計算之利息。
訴訟費用新臺幣壹仟元由被告負擔。
本判決得假執行。但被告如以新臺幣柒萬玖仟零陸拾伍元為原告
預供擔保後，得免為假執行。
    事實及理由
一、原告主張：原告分別於民國109 年7 月13日、109年7 月15日，向被告購買健身教練課程（如附表所示，下稱系爭契約），簽約當時原告提出因工作因素而無法固定上課時間，而原告之指導教練陳豐文(Toby)並承諾可配合原告上課時間，嗣因陳豐文於110 年2月間離職，且系爭契約同時計算有效期間，已造成原告權益受損，原告遂向被告終止系爭契約，並請求退還未使用之55堂教練課程費用共新臺幣（下同）79,065元（如附表所示）。詎料被告竟以系爭契約均已過有效期限為由，而拒絕退還任何剩餘款項，為此，爰依法提起本件訴訟，請求被告返還課程費用等語。並聲明：被告應給付原告79,065元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按週年利率5%計算之利息。
二、被告則以：
　  系爭契約均明確記載課程有效期限之約定，此為訂約雙方所明知，原告主張陳豐文曾對其承諾「無使用期限」云云，被告否認之。而原告購買之最後一筆教練課程於110年1月11日到期，然原告係於110年8 月間始向被告請求終止契約，已逾越使用期限，既被告服務早已屆期，被告自無由終止契約並請求退費。又陳豐文係於110年3月31日離職，已為系爭契約到期日後2個月，亦不符合原告所稱不可歸責於原告之事由等語，資為抗辯。並聲明：原告之訴駁回。如受不利判決，願供擔保請准宣告免為假執行。
三、本件原告主張：其分別於109 年7 月13日、109年7 月15日，向被告購買教練課程，嗣因教練陳豐文離職，原告遂向被告終止契約，然被告拒絕依剩餘課程退還費用等情，業據原告提出桃園市政府消費爭議申訴協商紀錄、原告簽到記錄、簡訊對話紀錄、系爭契約等為證（見本院卷第6 至12頁、第27至31頁），且為被告所不爭執，堪信為真實。
四、原告再主張：被告應給付原告79,065元乙節，則為被告所否
    認，並以前詞置辯云云。經查： 
　㈠按消費者保護法第17條第1 、4 、5 項分別規定：「中央主
    管機關得選擇特定行業，公告規定其定型化契約應記載或不
    得記載之事項。」、「違反前項公告之定型化契約，其定型
    化契約條款無效。該定型化契約之效力，依前條規定定之。
    」、「中央主管機關公告應記載之事項，雖未記載於定型化
    契約，仍構成契約之內容。」。次按行政院於101 年6 月18日公布之健身中心定型化契約應記載及不得記載事項第壹點應記載事項（下稱應記載事項）第7 條第1 項規定：「消費者得於契約期限屆滿前，隨時終止契約。」。是原告終止契約是否合法，即應視其主張終止時，系爭契約之契約期限是否已屆至而定。
　㈡系爭契約之私人教練協議書固明定合約有效期限：「2021/1/9 」、「2021/1/11」（見本院卷第27、29頁），且於協議條款：(會員權益及注意事項)第3 條約定：「為快速有效達到所訂立訓練目標，因此所有訓練節數必須於協議有效期限內使用完畢，其有效期限為1 節/5天內、12節/60 天內、24節/120天內、36節/180天內」等語（見本院卷第28、30頁），此有系爭契約附卷可憑，且為兩造所不爭執，應堪認定為真。惟徵諸證人即原告購買課程所接洽之教練陳豐文到庭具結證稱：「（原告當時是找你當教練？）是。」、「（原告續約前是否有告知你他的職業有輪班的問題，及會籍有時段限制等情事？）有，我跟他說教練課的時間是我跟他協調的，所以儘管有輪班問題，我們也可以約他的休假時間運動。」、「（當時教練告知只要有會籍就可以使用課堂，但沒有告知契約的有效期限。）據我所知，原告只要有意願上課，而且有會籍的話我們就會繼續幫他上課。」等語（見本院卷第73頁反面至第74頁），是依上開證人所述，可知教練課程只須會員之會籍尚存，均可繼續使用課程，足見教練課程未使用完畢之課程，並不會因合約上所載使用期限屆至即當然失效，復審酌系爭契約上之健身中心代表欄位均由證人陳豐文簽名，而未再有被告公司或其他法定代理人用印及蓋章，被告亦未因此爭執契約之效力，足徵證人斯時自為有權代理被告簽訂系爭契約之權限，而證人既已自被告處離職，則系爭契約繼續履行與否已與證人無任何利害關係，且證人既係親自參與兩造簽約，故無偏頗兩造之動機，是其證詞應可採信。從而，系爭契約上雖有合約有效期限之記載，惟兩造於締約時已口頭合意排除該條約款之適用，故系爭契約以原告會員資格存續為契約期限且無課程使用期限，堪予認定。準此，則原告於會員資格仍存續時向被告表示終止系爭契約，與系爭應記載事項第7 條第1 項：「消費者得於契約期限屆滿前，隨時終止契約。」之規定核無不合，其終止之表示應屬合法有效。
  ㈢次按應記載事項第7 條第2 項第3 款規定：「消費者依前項
    約定終止契約時，業者應就消費者已繳全部費用依下列方式
    之一退還其餘額：……㈢個人教練課程：因不可歸責於消費
    者事由（例如：業者解聘或教練辭職）而終止契約者，依簽
    約時單堂課程費用乘以實際使用堂數。無法認定簽約時單堂
    課程費用者，以總費用除以總堂數計算（小數點無條件去除
    ）。」。本件原告係以教練陳豐文離職為由，向被告表示終止契約，此為被告所不爭，是依前揭規定，原告即得請求被告返還所有剩餘課程費用即79,065元。
五、綜上所述，原告依系爭契約及應記載事項第7 條第2 項第3 款規定，請求被告給付79,065元，及自起訴狀繕本送達（見本院卷第17頁）之翌日即110 年11月6 日起至清償日止，按週年利率5%計算之利息，為有理由，應予准許。
六、本件係依民事訴訟法第436 條之8 第1 項適用小額訴訟程序
    所為之判決，依同法第436 條之20之規定，法院為被告敗訴
    之判決時，應依職權宣告假執行。另依同法第436 條之23準
    用同法第436 條第2 項，再準用同法第392 條第2 項規定，
    宣告被告預供擔保得免為假執行。
七、本件事證已臻明確，兩造其餘攻擊防禦方法及所提證據，核
    與本件判決結果不生影響，爰不另一一論述，併予敘明。
八、訴訟費用負擔之依據：民事訴訟法第78條。並依同法第436
    條之19第1 項規定，確定訴訟費用1,000 元由被告負擔。
　　
中    華    民    國   111    年    4     月     7    日
                  桃園簡易庭  法  官  汪智陽
以上正本係照原本作成。
如不服本判決，應於送達後20日內，向本院提出上訴狀並表明上
訴理由，如於本判決宣示後送達前提起上訴者，應於判決送達後
20日內補提上訴理由書（須附繕本）。
如委任律師提起上訴者，應一併繳納上訴審裁判費。
中    華    民    國   111    年    4     月     7    日
                              書記官  陳家蓁
附表：　　　　　
		編
號

		訂約日期
 (民國)

		有效日期
 (民國)

		課程
堂數

		每節費用
(新臺幣)

		剩餘
堂數

		  餘額
(新臺幣)



		一

		109.7.13

		110.1.9

		36

		1,575元

		19

		29,925元



		二

		109.7.15

		110.1.11

		36

		1,365元

		36

		49,140元







　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　

臺灣桃園地方法院小額民事判決

110年度桃小字第1790號

原      告  鐘翔宇

被      告  極強股份有限公司南崁分公司



法定代理人  賴君豪

訴訟代理人  徐欣蓓



上列當事人間消費爭議事件，本院於民國111 年3 月24日言詞辯

論終結，判決如下：

    主    文

被告應給付原告新臺幣柒萬玖仟零陸拾伍元，及自民國一百一十

年十一月六日起至清償日止，按週年利率百分之五計算之利息。

訴訟費用新臺幣壹仟元由被告負擔。

本判決得假執行。但被告如以新臺幣柒萬玖仟零陸拾伍元為原告

預供擔保後，得免為假執行。

    事實及理由

一、原告主張：原告分別於民國109 年7 月13日、109年7 月15

    日，向被告購買健身教練課程（如附表所示，下稱系爭契約

    ），簽約當時原告提出因工作因素而無法固定上課時間，而

    原告之指導教練陳豐文(Toby)並承諾可配合原告上課時間，

    嗣因陳豐文於110 年2月間離職，且系爭契約同時計算有效

    期間，已造成原告權益受損，原告遂向被告終止系爭契約，

    並請求退還未使用之55堂教練課程費用共新臺幣（下同）79

    ,065元（如附表所示）。詎料被告竟以系爭契約均已過有效

    期限為由，而拒絕退還任何剩餘款項，為此，爰依法提起本

    件訴訟，請求被告返還課程費用等語。並聲明：被告應給付

    原告79,065元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按

    週年利率5%計算之利息。

二、被告則以：

　  系爭契約均明確記載課程有效期限之約定，此為訂約雙方所

    明知，原告主張陳豐文曾對其承諾「無使用期限」云云，被

    告否認之。而原告購買之最後一筆教練課程於110年1月11日

    到期，然原告係於110年8 月間始向被告請求終止契約，已

    逾越使用期限，既被告服務早已屆期，被告自無由終止契約

    並請求退費。又陳豐文係於110年3月31日離職，已為系爭契

    約到期日後2個月，亦不符合原告所稱不可歸責於原告之事

    由等語，資為抗辯。並聲明：原告之訴駁回。如受不利判決

    ，願供擔保請准宣告免為假執行。

三、本件原告主張：其分別於109 年7 月13日、109年7 月15日

    ，向被告購買教練課程，嗣因教練陳豐文離職，原告遂向被

    告終止契約，然被告拒絕依剩餘課程退還費用等情，業據原

    告提出桃園市政府消費爭議申訴協商紀錄、原告簽到記錄、

    簡訊對話紀錄、系爭契約等為證（見本院卷第6 至12頁、第

    27至31頁），且為被告所不爭執，堪信為真實。

四、原告再主張：被告應給付原告79,065元乙節，則為被告所否

    認，並以前詞置辯云云。經查： 

　㈠按消費者保護法第17條第1 、4 、5 項分別規定：「中央主

    管機關得選擇特定行業，公告規定其定型化契約應記載或不

    得記載之事項。」、「違反前項公告之定型化契約，其定型

    化契約條款無效。該定型化契約之效力，依前條規定定之。

    」、「中央主管機關公告應記載之事項，雖未記載於定型化

    契約，仍構成契約之內容。」。次按行政院於101 年6 月18

    日公布之健身中心定型化契約應記載及不得記載事項第壹點

    應記載事項（下稱應記載事項）第7 條第1 項規定：「消費

    者得於契約期限屆滿前，隨時終止契約。」。是原告終止契

    約是否合法，即應視其主張終止時，系爭契約之契約期限是

    否已屆至而定。

　㈡系爭契約之私人教練協議書固明定合約有效期限：「2021/1/

    9 」、「2021/1/11」（見本院卷第27、29頁），且於協議

    條款：(會員權益及注意事項)第3 條約定：「為快速有效達

    到所訂立訓練目標，因此所有訓練節數必須於協議有效期限

    內使用完畢，其有效期限為1 節/5天內、12節/60 天內、24

    節/120天內、36節/180天內」等語（見本院卷第28、30頁）

    ，此有系爭契約附卷可憑，且為兩造所不爭執，應堪認定為

    真。惟徵諸證人即原告購買課程所接洽之教練陳豐文到庭具

    結證稱：「（原告當時是找你當教練？）是。」、「（原告

    續約前是否有告知你他的職業有輪班的問題，及會籍有時段

    限制等情事？）有，我跟他說教練課的時間是我跟他協調的

    ，所以儘管有輪班問題，我們也可以約他的休假時間運動。

    」、「（當時教練告知只要有會籍就可以使用課堂，但沒有

    告知契約的有效期限。）據我所知，原告只要有意願上課，

    而且有會籍的話我們就會繼續幫他上課。」等語（見本院卷

    第73頁反面至第74頁），是依上開證人所述，可知教練課程

    只須會員之會籍尚存，均可繼續使用課程，足見教練課程未

    使用完畢之課程，並不會因合約上所載使用期限屆至即當然

    失效，復審酌系爭契約上之健身中心代表欄位均由證人陳豐

    文簽名，而未再有被告公司或其他法定代理人用印及蓋章，

    被告亦未因此爭執契約之效力，足徵證人斯時自為有權代理

    被告簽訂系爭契約之權限，而證人既已自被告處離職，則系

    爭契約繼續履行與否已與證人無任何利害關係，且證人既係

    親自參與兩造簽約，故無偏頗兩造之動機，是其證詞應可採

    信。從而，系爭契約上雖有合約有效期限之記載，惟兩造於

    締約時已口頭合意排除該條約款之適用，故系爭契約以原告

    會員資格存續為契約期限且無課程使用期限，堪予認定。準

    此，則原告於會員資格仍存續時向被告表示終止系爭契約，

    與系爭應記載事項第7 條第1 項：「消費者得於契約期限屆

    滿前，隨時終止契約。」之規定核無不合，其終止之表示應

    屬合法有效。

  ㈢次按應記載事項第7 條第2 項第3 款規定：「消費者依前項

    約定終止契約時，業者應就消費者已繳全部費用依下列方式

    之一退還其餘額：……㈢個人教練課程：因不可歸責於消費

    者事由（例如：業者解聘或教練辭職）而終止契約者，依簽

    約時單堂課程費用乘以實際使用堂數。無法認定簽約時單堂

    課程費用者，以總費用除以總堂數計算（小數點無條件去除

    ）。」。本件原告係以教練陳豐文離職為由，向被告表示終

    止契約，此為被告所不爭，是依前揭規定，原告即得請求被

    告返還所有剩餘課程費用即79,065元。

五、綜上所述，原告依系爭契約及應記載事項第7 條第2 項第3 

    款規定，請求被告給付79,065元，及自起訴狀繕本送達（見

    本院卷第17頁）之翌日即110 年11月6 日起至清償日止，按

    週年利率5%計算之利息，為有理由，應予准許。

六、本件係依民事訴訟法第436 條之8 第1 項適用小額訴訟程序

    所為之判決，依同法第436 條之20之規定，法院為被告敗訴

    之判決時，應依職權宣告假執行。另依同法第436 條之23準

    用同法第436 條第2 項，再準用同法第392 條第2 項規定，

    宣告被告預供擔保得免為假執行。

七、本件事證已臻明確，兩造其餘攻擊防禦方法及所提證據，核

    與本件判決結果不生影響，爰不另一一論述，併予敘明。

八、訴訟費用負擔之依據：民事訴訟法第78條。並依同法第436

    條之19第1 項規定，確定訴訟費用1,000 元由被告負擔。

　　

中    華    民    國   111    年    4     月     7    日

                  桃園簡易庭  法  官  汪智陽

以上正本係照原本作成。

如不服本判決，應於送達後20日內，向本院提出上訴狀並表明上

訴理由，如於本判決宣示後送達前提起上訴者，應於判決送達後

20日內補提上訴理由書（須附繕本）。

如委任律師提起上訴者，應一併繳納上訴審裁判費。

中    華    民    國   111    年    4     月     7    日

                              書記官  陳家蓁

附表：　　　　　

編 號 訂約日期  (民國) 有效日期  (民國) 課程 堂數 每節費用 (新臺幣) 剩餘 堂數   餘額 (新臺幣) 一 109.7.13 110.1.9 36 1,575元 19 29,925元 二 109.7.15 110.1.11 36 1,365元 36 49,140元 

　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　




臺灣桃園地方法院小額民事判決
110年度桃小字第1790號
原      告  鐘翔宇
被      告  極強股份有限公司南崁分公司


法定代理人  賴君豪
訴訟代理人  徐欣蓓


上列當事人間消費爭議事件，本院於民國111 年3 月24日言詞辯論終結，判決如下：
    主    文
被告應給付原告新臺幣柒萬玖仟零陸拾伍元，及自民國一百一十
年十一月六日起至清償日止，按週年利率百分之五計算之利息。
訴訟費用新臺幣壹仟元由被告負擔。
本判決得假執行。但被告如以新臺幣柒萬玖仟零陸拾伍元為原告
預供擔保後，得免為假執行。
    事實及理由
一、原告主張：原告分別於民國109 年7 月13日、109年7 月15日，向被告購買健身教練課程（如附表所示，下稱系爭契約），簽約當時原告提出因工作因素而無法固定上課時間，而原告之指導教練陳豐文(Toby)並承諾可配合原告上課時間，嗣因陳豐文於110 年2月間離職，且系爭契約同時計算有效期間，已造成原告權益受損，原告遂向被告終止系爭契約，並請求退還未使用之55堂教練課程費用共新臺幣（下同）79,065元（如附表所示）。詎料被告竟以系爭契約均已過有效期限為由，而拒絕退還任何剩餘款項，為此，爰依法提起本件訴訟，請求被告返還課程費用等語。並聲明：被告應給付原告79,065元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按週年利率5%計算之利息。
二、被告則以：
　  系爭契約均明確記載課程有效期限之約定，此為訂約雙方所明知，原告主張陳豐文曾對其承諾「無使用期限」云云，被告否認之。而原告購買之最後一筆教練課程於110年1月11日到期，然原告係於110年8 月間始向被告請求終止契約，已逾越使用期限，既被告服務早已屆期，被告自無由終止契約並請求退費。又陳豐文係於110年3月31日離職，已為系爭契約到期日後2個月，亦不符合原告所稱不可歸責於原告之事由等語，資為抗辯。並聲明：原告之訴駁回。如受不利判決，願供擔保請准宣告免為假執行。
三、本件原告主張：其分別於109 年7 月13日、109年7 月15日，向被告購買教練課程，嗣因教練陳豐文離職，原告遂向被告終止契約，然被告拒絕依剩餘課程退還費用等情，業據原告提出桃園市政府消費爭議申訴協商紀錄、原告簽到記錄、簡訊對話紀錄、系爭契約等為證（見本院卷第6 至12頁、第27至31頁），且為被告所不爭執，堪信為真實。
四、原告再主張：被告應給付原告79,065元乙節，則為被告所否
    認，並以前詞置辯云云。經查： 
　㈠按消費者保護法第17條第1 、4 、5 項分別規定：「中央主
    管機關得選擇特定行業，公告規定其定型化契約應記載或不
    得記載之事項。」、「違反前項公告之定型化契約，其定型
    化契約條款無效。該定型化契約之效力，依前條規定定之。
    」、「中央主管機關公告應記載之事項，雖未記載於定型化
    契約，仍構成契約之內容。」。次按行政院於101 年6 月18日公布之健身中心定型化契約應記載及不得記載事項第壹點應記載事項（下稱應記載事項）第7 條第1 項規定：「消費者得於契約期限屆滿前，隨時終止契約。」。是原告終止契約是否合法，即應視其主張終止時，系爭契約之契約期限是否已屆至而定。
　㈡系爭契約之私人教練協議書固明定合約有效期限：「2021/1/9 」、「2021/1/11」（見本院卷第27、29頁），且於協議條款：(會員權益及注意事項)第3 條約定：「為快速有效達到所訂立訓練目標，因此所有訓練節數必須於協議有效期限內使用完畢，其有效期限為1 節/5天內、12節/60 天內、24節/120天內、36節/180天內」等語（見本院卷第28、30頁），此有系爭契約附卷可憑，且為兩造所不爭執，應堪認定為真。惟徵諸證人即原告購買課程所接洽之教練陳豐文到庭具結證稱：「（原告當時是找你當教練？）是。」、「（原告續約前是否有告知你他的職業有輪班的問題，及會籍有時段限制等情事？）有，我跟他說教練課的時間是我跟他協調的，所以儘管有輪班問題，我們也可以約他的休假時間運動。」、「（當時教練告知只要有會籍就可以使用課堂，但沒有告知契約的有效期限。）據我所知，原告只要有意願上課，而且有會籍的話我們就會繼續幫他上課。」等語（見本院卷第73頁反面至第74頁），是依上開證人所述，可知教練課程只須會員之會籍尚存，均可繼續使用課程，足見教練課程未使用完畢之課程，並不會因合約上所載使用期限屆至即當然失效，復審酌系爭契約上之健身中心代表欄位均由證人陳豐文簽名，而未再有被告公司或其他法定代理人用印及蓋章，被告亦未因此爭執契約之效力，足徵證人斯時自為有權代理被告簽訂系爭契約之權限，而證人既已自被告處離職，則系爭契約繼續履行與否已與證人無任何利害關係，且證人既係親自參與兩造簽約，故無偏頗兩造之動機，是其證詞應可採信。從而，系爭契約上雖有合約有效期限之記載，惟兩造於締約時已口頭合意排除該條約款之適用，故系爭契約以原告會員資格存續為契約期限且無課程使用期限，堪予認定。準此，則原告於會員資格仍存續時向被告表示終止系爭契約，與系爭應記載事項第7 條第1 項：「消費者得於契約期限屆滿前，隨時終止契約。」之規定核無不合，其終止之表示應屬合法有效。
  ㈢次按應記載事項第7 條第2 項第3 款規定：「消費者依前項
    約定終止契約時，業者應就消費者已繳全部費用依下列方式
    之一退還其餘額：……㈢個人教練課程：因不可歸責於消費
    者事由（例如：業者解聘或教練辭職）而終止契約者，依簽
    約時單堂課程費用乘以實際使用堂數。無法認定簽約時單堂
    課程費用者，以總費用除以總堂數計算（小數點無條件去除
    ）。」。本件原告係以教練陳豐文離職為由，向被告表示終止契約，此為被告所不爭，是依前揭規定，原告即得請求被告返還所有剩餘課程費用即79,065元。
五、綜上所述，原告依系爭契約及應記載事項第7 條第2 項第3 款規定，請求被告給付79,065元，及自起訴狀繕本送達（見本院卷第17頁）之翌日即110 年11月6 日起至清償日止，按週年利率5%計算之利息，為有理由，應予准許。
六、本件係依民事訴訟法第436 條之8 第1 項適用小額訴訟程序
    所為之判決，依同法第436 條之20之規定，法院為被告敗訴
    之判決時，應依職權宣告假執行。另依同法第436 條之23準
    用同法第436 條第2 項，再準用同法第392 條第2 項規定，
    宣告被告預供擔保得免為假執行。
七、本件事證已臻明確，兩造其餘攻擊防禦方法及所提證據，核
    與本件判決結果不生影響，爰不另一一論述，併予敘明。
八、訴訟費用負擔之依據：民事訴訟法第78條。並依同法第436
    條之19第1 項規定，確定訴訟費用1,000 元由被告負擔。
　　
中    華    民    國   111    年    4     月     7    日
                  桃園簡易庭  法  官  汪智陽
以上正本係照原本作成。
如不服本判決，應於送達後20日內，向本院提出上訴狀並表明上
訴理由，如於本判決宣示後送達前提起上訴者，應於判決送達後
20日內補提上訴理由書（須附繕本）。
如委任律師提起上訴者，應一併繳納上訴審裁判費。
中    華    民    國   111    年    4     月     7    日
                              書記官  陳家蓁
附表：　　　　　
		編
號

		訂約日期
 (民國)

		有效日期
 (民國)

		課程
堂數

		每節費用
(新臺幣)

		剩餘
堂數

		  餘額
(新臺幣)



		一

		109.7.13

		110.1.9

		36

		1,575元

		19

		29,925元



		二

		109.7.15

		110.1.11

		36

		1,365元

		36

		49,140元







　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　

臺灣桃園地方法院小額民事判決

110年度桃小字第1790號

原      告  鐘翔宇

被      告  極強股份有限公司南崁分公司



法定代理人  賴君豪

訴訟代理人  徐欣蓓



上列當事人間消費爭議事件，本院於民國111 年3 月24日言詞辯論終結，判決如下：

    主    文

被告應給付原告新臺幣柒萬玖仟零陸拾伍元，及自民國一百一十

年十一月六日起至清償日止，按週年利率百分之五計算之利息。

訴訟費用新臺幣壹仟元由被告負擔。

本判決得假執行。但被告如以新臺幣柒萬玖仟零陸拾伍元為原告

預供擔保後，得免為假執行。

    事實及理由

一、原告主張：原告分別於民國109 年7 月13日、109年7 月15日，向被告購買健身教練課程（如附表所示，下稱系爭契約），簽約當時原告提出因工作因素而無法固定上課時間，而原告之指導教練陳豐文(Toby)並承諾可配合原告上課時間，嗣因陳豐文於110 年2月間離職，且系爭契約同時計算有效期間，已造成原告權益受損，原告遂向被告終止系爭契約，並請求退還未使用之55堂教練課程費用共新臺幣（下同）79,065元（如附表所示）。詎料被告竟以系爭契約均已過有效期限為由，而拒絕退還任何剩餘款項，為此，爰依法提起本件訴訟，請求被告返還課程費用等語。並聲明：被告應給付原告79,065元，及自起訴狀繕本送達翌日起至清償日止，按週年利率5%計算之利息。

二、被告則以：

　  系爭契約均明確記載課程有效期限之約定，此為訂約雙方所明知，原告主張陳豐文曾對其承諾「無使用期限」云云，被告否認之。而原告購買之最後一筆教練課程於110年1月11日到期，然原告係於110年8 月間始向被告請求終止契約，已逾越使用期限，既被告服務早已屆期，被告自無由終止契約並請求退費。又陳豐文係於110年3月31日離職，已為系爭契約到期日後2個月，亦不符合原告所稱不可歸責於原告之事由等語，資為抗辯。並聲明：原告之訴駁回。如受不利判決，願供擔保請准宣告免為假執行。

三、本件原告主張：其分別於109 年7 月13日、109年7 月15日，向被告購買教練課程，嗣因教練陳豐文離職，原告遂向被告終止契約，然被告拒絕依剩餘課程退還費用等情，業據原告提出桃園市政府消費爭議申訴協商紀錄、原告簽到記錄、簡訊對話紀錄、系爭契約等為證（見本院卷第6 至12頁、第27至31頁），且為被告所不爭執，堪信為真實。

四、原告再主張：被告應給付原告79,065元乙節，則為被告所否

    認，並以前詞置辯云云。經查： 

　㈠按消費者保護法第17條第1 、4 、5 項分別規定：「中央主

    管機關得選擇特定行業，公告規定其定型化契約應記載或不

    得記載之事項。」、「違反前項公告之定型化契約，其定型

    化契約條款無效。該定型化契約之效力，依前條規定定之。

    」、「中央主管機關公告應記載之事項，雖未記載於定型化

    契約，仍構成契約之內容。」。次按行政院於101 年6 月18日公布之健身中心定型化契約應記載及不得記載事項第壹點應記載事項（下稱應記載事項）第7 條第1 項規定：「消費者得於契約期限屆滿前，隨時終止契約。」。是原告終止契約是否合法，即應視其主張終止時，系爭契約之契約期限是否已屆至而定。

　㈡系爭契約之私人教練協議書固明定合約有效期限：「2021/1/9 」、「2021/1/11」（見本院卷第27、29頁），且於協議條款：(會員權益及注意事項)第3 條約定：「為快速有效達到所訂立訓練目標，因此所有訓練節數必須於協議有效期限內使用完畢，其有效期限為1 節/5天內、12節/60 天內、24節/120天內、36節/180天內」等語（見本院卷第28、30頁），此有系爭契約附卷可憑，且為兩造所不爭執，應堪認定為真。惟徵諸證人即原告購買課程所接洽之教練陳豐文到庭具結證稱：「（原告當時是找你當教練？）是。」、「（原告續約前是否有告知你他的職業有輪班的問題，及會籍有時段限制等情事？）有，我跟他說教練課的時間是我跟他協調的，所以儘管有輪班問題，我們也可以約他的休假時間運動。」、「（當時教練告知只要有會籍就可以使用課堂，但沒有告知契約的有效期限。）據我所知，原告只要有意願上課，而且有會籍的話我們就會繼續幫他上課。」等語（見本院卷第73頁反面至第74頁），是依上開證人所述，可知教練課程只須會員之會籍尚存，均可繼續使用課程，足見教練課程未使用完畢之課程，並不會因合約上所載使用期限屆至即當然失效，復審酌系爭契約上之健身中心代表欄位均由證人陳豐文簽名，而未再有被告公司或其他法定代理人用印及蓋章，被告亦未因此爭執契約之效力，足徵證人斯時自為有權代理被告簽訂系爭契約之權限，而證人既已自被告處離職，則系爭契約繼續履行與否已與證人無任何利害關係，且證人既係親自參與兩造簽約，故無偏頗兩造之動機，是其證詞應可採信。從而，系爭契約上雖有合約有效期限之記載，惟兩造於締約時已口頭合意排除該條約款之適用，故系爭契約以原告會員資格存續為契約期限且無課程使用期限，堪予認定。準此，則原告於會員資格仍存續時向被告表示終止系爭契約，與系爭應記載事項第7 條第1 項：「消費者得於契約期限屆滿前，隨時終止契約。」之規定核無不合，其終止之表示應屬合法有效。

  ㈢次按應記載事項第7 條第2 項第3 款規定：「消費者依前項

    約定終止契約時，業者應就消費者已繳全部費用依下列方式

    之一退還其餘額：……㈢個人教練課程：因不可歸責於消費

    者事由（例如：業者解聘或教練辭職）而終止契約者，依簽

    約時單堂課程費用乘以實際使用堂數。無法認定簽約時單堂

    課程費用者，以總費用除以總堂數計算（小數點無條件去除

    ）。」。本件原告係以教練陳豐文離職為由，向被告表示終止契約，此為被告所不爭，是依前揭規定，原告即得請求被告返還所有剩餘課程費用即79,065元。

五、綜上所述，原告依系爭契約及應記載事項第7 條第2 項第3 款規定，請求被告給付79,065元，及自起訴狀繕本送達（見本院卷第17頁）之翌日即110 年11月6 日起至清償日止，按週年利率5%計算之利息，為有理由，應予准許。

六、本件係依民事訴訟法第436 條之8 第1 項適用小額訴訟程序

    所為之判決，依同法第436 條之20之規定，法院為被告敗訴

    之判決時，應依職權宣告假執行。另依同法第436 條之23準

    用同法第436 條第2 項，再準用同法第392 條第2 項規定，

    宣告被告預供擔保得免為假執行。

七、本件事證已臻明確，兩造其餘攻擊防禦方法及所提證據，核

    與本件判決結果不生影響，爰不另一一論述，併予敘明。

八、訴訟費用負擔之依據：民事訴訟法第78條。並依同法第436

    條之19第1 項規定，確定訴訟費用1,000 元由被告負擔。

　　

中    華    民    國   111    年    4     月     7    日

                  桃園簡易庭  法  官  汪智陽

以上正本係照原本作成。

如不服本判決，應於送達後20日內，向本院提出上訴狀並表明上

訴理由，如於本判決宣示後送達前提起上訴者，應於判決送達後

20日內補提上訴理由書（須附繕本）。

如委任律師提起上訴者，應一併繳納上訴審裁判費。

中    華    民    國   111    年    4     月     7    日

                              書記官  陳家蓁

附表：　　　　　

編 號 訂約日期  (民國) 有效日期  (民國) 課程 堂數 每節費用 (新臺幣) 剩餘 堂數   餘額 (新臺幣) 一 109.7.13 110.1.9 36 1,575元 19 29,925元 二 109.7.15 110.1.11 36 1,365元 36 49,140元 

　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　



