
臺灣臺中地方法院臺中簡易庭小額民事判決

　

        　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 110年 度 中 小 字 第 305號    02

        原 　 　 　 告 　 黃 淑 如  03

        訴 訟 代 理 人 　 卓 如 意  04

        兼 送 達 代 收 人  05

        被 　 　 　 告 　 向 生 醫 療 器 材 有 限 公 司  06

        法 定 代 理 人 　 陳 世 杰  07

        訴 訟 代 理 人 　 陳 錦 惠  08

        上 列 當 事 人 間 請 求 損 害 賠 償 事 件 ， 本 院 於 民 國 110 年 3 月 3 日 言  09

        詞 辯 論 終 結 ， 判 決 如 下 ：  10

            主       文  11

        原 告 之 訴 駁 回 。  12

        訴 訟 費 用 新 臺 幣 壹 仟 元 由 原 告 負 擔 。  13

            事 實 及 理 由  14

        壹 、 兩 造 爭 執 要 旨 ：  15

          � 原 告 主 張 ： 原 告 於 民 國 106 年 5 月 11日 在 中 國 醫 藥 大 學 附 設  16

            醫 院 （ 下 稱 中 國 附 醫 ） 接 受 脊 椎 手 術 植 入 骨 釘 ， 手 術 期 間 被  17

            告 違 法 蒐 集 、 處 理 、 利 用 原 告 之 病 歷 與 醫 療 個 人 資 料 ， 並 於  18

            107 年 8 月 16日 違 法 提 供 給 中 國 附 醫 使 用 ， 違 反 個 人 資 料 保  19

            護 法 ， 損 害 原 告 之 權 利 。 嗣 原 告 於 109 年 11月 透 過 政 府 資 訊  20

            公 開 法 自 臺 中 市 衛 生 局 取 得 被 告 於 107 年 8 月 16日 出 具 之 函  21

            文 、 及 臺 中 市 食 品 藥 物 安 全 處 109 年 4 月 1 日 中 市 衛 食 藥 字  22

            第 1090005691號 函 ， 始 知 被 告 曾 於 107 年 8 月 16日 提 供 骨 釘  23

            之 規 格 、 序 號 予 中 國 附 醫 ， 被 告 確 有 違 法 蒐 集 原 告 之 姓 名 、  24

            病 歷 號 碼 、 手 術 名 稱 、 手 術 日 期 及 手 術 植 入 物 之 名 稱 、 規 格  25

            、 序 號 等 有 關 原 告 之 病 歷 及 醫 療 個 資 ， 並 加 以 處 理 、 提 供 給  26

            中 國 附 醫 使 用 ， 已 侵 害 原 告 病 歷 、 醫 療 隱 私 等 人 格 法 益 。 為  27

            此 ， 爰 依 個 人 資 料 保 護 法 第 29條 之 規 定 ， 請 求 被 告 賠 償 骨 釘  28

            費 用 新 臺 幣 （ 下 同 ） 74,250元 及 精 神 慰 撫 金 20,000元 等 語 ，  29

            並 聲 明 ： 被 告 應 給 付 原 告 94,250元 ， 及 自 起 訴 狀 繕 本 送 達 翌  30

            日 起 至 清 償 日 止 ， 按 週 年 利 率 百 分 之 5 計 算 之 利 息 。  31

          � 被 告 則 以 ： 中 國 附 醫 為 了 幫 原 告 進 行 脊 椎 手 術 而 向 被 告 採 購  32
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            骨 釘 之 醫 療 器 材 ， 原 告 所 稱 手 術 名 稱 、 手 術 日 期 及 手 術 植 入  01

            物 均 是 由 中 國 附 醫 於 手 術 前 提 供 給 被 告 ， 被 告 於 手 術 前 需 準  02

            備 全 部 尺 寸 之 手 術 植 入 物 ， 由 醫 生 於 手 術 時 依 實 際 狀 況 確 定  03

            病 人 所 需 植 入 物 之 尺 寸 ， 手 術 結 束 後 ， 醫 院 才 會 開 立 「 手 術  04

            室 產 品 補 貨 通 知 書 」 ， 此 為 被 告 請 款 之 依 據 。 「 手 術 室 產 品  05

            補 貨 通 知 書 」 為 被 告 及 中 國 附 醫 雙 方 往 來 之 機 密 文 件 ， 被 告  06

            只 有 負 責 向 醫 院 請 款 之 內 勤 人 員 有 權 取 得 作 為 對 帳 請 款 使 用  07

            ， 不 可 能 洩 漏 給 第 三 人 。 此 外 ， 中 國 附 醫 在 提 供 資 訊 以 及 被  08

            告 回 覆 時 ， 都 已 經 有 「 去 識 別 性 」 ， 光 從 這 些 資 訊 內 容 ， 根  09

            本 無 從 識 別 這 些 資 料 之 當 事 人 是 誰 。 又 手 術 植 入 物 之 規 格 及  10

            序 號 確 實 是 被 告 所 提 供 ， 因 為 手 術 植 入 物 是 被 告 出 貨 之 產 品  11

            ， 其 規 格 及 序 號 為 被 告 之 業 務 資 訊 ， 並 非 原 告 之 個 人 資 訊 。  12

            退 萬 步 言 ， 縱 認 被 告 所 為 係 違 反 個 人 資 料 保 護 法 ， 原 告 進 行  13

            脊 椎 手 術 所 支 付 之 手 術 費 用 係 基 於 原 告 與 中 國 附 醫 間 之 醫 療  14

            契 約 ， 與 個 人 資 料 之 蒐 集 、 處 理 及 利 用 毫 無 關 係 ， 並 請 考 量  15

            被 告 並 未 將 原 告 個 人 資 料 予 以 出 售 或 進 行 行 銷 等 商 業 使 用 ，  16

            請 酌 定 最 低 之 賠 償 金 額 等 語 資 為 抗 辯 。 並 聲 明 ： 原 告 之 訴 駁  17

            回 。  18

        貳 、 得 心 證 之 理 由 ：  19

          � 原 告 主 張 其 於 106 年 5 月 11日 在 中 國 附 醫 接 受 脊 椎 手 術 植 入  20

            骨 釘 ， 手 術 植 入 物 係 由 被 告 所 提 供 ， 嗣 被 告 於 107 年 8 月 16  21

            日 以 函 文 回 覆 中 國 附 醫 上 開 手 術 植 入 物 之 規 格 及 序 號 等 情 ，  22

            業 據 其 提 出 被 告 於 107 年 8 月 16日 出 具 之 函 文 、 臺 中 市 食 品  23

            藥 物 安 全 處 109 年 4 月 1 日 中 市 衛 食 藥 字 第 1090005691號 函  24

            為 證 （ 見 本 院 卷 第 19至 22頁 ） ， 且 為 被 告 所 不 爭 執 ， 堪 認 原  25

            告 所 陳 上 情 為 真 正 ， 本 院 即 採 為 判 決 之 基 礎 。  26

          � 原 告 復 主 張 被 告 除 提 供 手 術 植 入 物 之 規 格 、 序 號 予 中 國 附 醫  27

            外 ， 更 於 原 告 手 術 期 間 違 法 蒐 集 原 告 之 姓 名 、 病 歷 號 碼 、 手  28

            術 名 稱 、 手 術 日 期 及 手 術 植 入 物 之 名 稱 等 有 關 原 告 之 病 歷 及  29

            醫 療 個 資 ， 並 加 以 處 理 ， 提 供 給 中 國 附 醫 使 用 ， 侵 害 原 告 病  30

            歷 、 醫 療 隱 私 等 人 格 法 益 云 云 ， 則 為 被 告 所 否 認 ， 並 以 上 揭  31

２



            情 詞 置 辯 。 經 查 ：  01

            � 按 個 人 資 料 ： 指 自 然 人 之 姓 名 、 出 生 年 月 日 、 國 民 身 份 證  02

              統 一 編 號 、 護 照 號 碼 、 特 徵 、 指 紋 、 婚 姻 、 家 庭 、 教 育 、  03

              職 業 、 病 歷 、 醫 療 、 基 因 、 性 生 活 、 健 康 檢 查 、 犯 罪 前 科  04

              、 聯 絡 方 式 、 財 務 情 況 、 社 會 活 動 及 其 他 得 以 直 接 或 間 接  05

              方 式 識 別 該 個 人 之 資 料 。 蒐 集 ： 指 以 任 何 方 式 取 得 個 人 資  06

              料 。 處 理 ： 指 為 建 立 或 利 用 個 人 資 料 檔 案 所 為 資 料 之 記 錄  07

              、 輸 入 、 儲 存 、 編 輯 、 更 正 、 複 製 、 檢 索 、 刪 除 、 輸 出 、  08

              連 結 或 內 部 傳 送 。 利 用 ： 指 將 蒐 集 之 個 人 資 料 為 處 理 以 外  09

              之 使 用 ， 個 人 資 料 保 護 法 第 2 條 第 1 款 、 第 3 款 、 第 4 款  10

              分 別 定 有 明 文 。 又 本 法 第 二 條 第 一 款 所 稱 病 歷 之 個 人 資 料  11

              ， 指 醫 療 法 第 六 十 七 條 第 二 項 所 列 之 各 款 資 料 。 本 法 第 二  12

              條 第 一 款 所 稱 醫 療 之 個 人 資 料 ， 指 病 歷 及 其 他 由 醫 師 或 其  13

              他 之 醫 事 人 員 ， 以 治 療 、 矯 正 、 預 防 人 體 疾 病 、 傷 害 、 殘  14

              缺 為 目 的 ， 或 其 他 醫 學 上 之 正 當 理 由 ， 所 為 之 診 察 及 治 療  15

              ； 或 基 於 以 上 之 診 察 結 果 ， 所 為 處 方 、 用 藥 、 施 術 或 處 置  16

              所 產 生 之 個 人 資 料 ， 個 人 資 料 保 護 法 施 行 細 則 第 4 條 亦 有  17

              明 定 。 而 所 稱 病 歷 ， 應 包 括 下 列 各 款 之 資 料 ： 一 、 醫 師 依  18

              醫 師 法 執 行 業 務 所 製 作 之 病 歷 。 二 、 各 項 檢 查 、 檢 驗 報 告  19

              資 料 。 三 、 其 他 各 類 醫 事 人 員 執 行 業 務 所 製 作 之 紀 錄 ， 醫  20

              療 法 第 67條 第 2 項 亦 有 明 文 。 次 按 有 關 病 歷 、 醫 療 、 基 因  21

              、 性 生 活 、 健 康 檢 查 及 犯 罪 前 科 之 個 人 資 料 ， 不 得 蒐 集 、  22

              處 理 或 利 用 ； 非 公 務 機 關 違 反 本 法 規 定 ， 致 個 人 資 料 遭 不  23

              法 蒐 集 、 處 理 、 利 用 或 其 他 侵 害 當 事 人 權 利 者 ， 負 損 害 賠  24

              償 責 任 。 被 害 人 雖 非 財 產 上 之 損 害 ， 亦 得 請 求 賠 償 相 當 之  25

              金 額 ， 個 人 資 料 保 護 法 第 6 條 第 1 項 、 第 29條 第 1 項 前 段  26

              、 同 條 第 2 項 適 用 第 28條 第 2 項 分 別 規 定 甚 明 。  27

            � 本 件 原 告 主 張 被 告 違 法 蒐 集 原 告 之 姓 名 、 病 歷 號 碼 、 手 術  28

              名 稱 、 手 術 日 期 及 手 術 植 入 物 之 名 稱 、 規 格 、 序 號 等 有 關  29

              原 告 之 病 歷 及 醫 療 個 資 ， 並 加 以 處 理 ， 提 供 給 中 國 附 醫 使  30

              用 云 云 ， 無 非 係 以 被 告 於 107 年 8 月 16日 出 具 之 函 文 為 憑  31
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              （ 臺 中 市 食 品 藥 物 安 全 處 109 年 4 月 1 日 中 市 衛 食 藥 字 第  01

              1090005691號 函 說 明 四 之 內 容 亦 係 引 用 該 函 文 ， 故 不 另 贅  02

              述 ） 。 惟 被 告 於 107 年 8 月 16日 回 覆 中 國 附 醫 之 函 文 記 載  03

              ： 「 主 旨 ： 回 覆 106 年 5 月 11日 脊 椎 手 術 病 患 … 【 … 之 文  04

              字 遭 臺 中 市 衛 生 局 遮 隱 ， 下 同 】 使 用 之 植 入 物 規 格 及 序 號  05

              。 說 明 ：  06

              � 經 查 2017/05/11病 人 … 使 用 院 內 碼 0000000 經 皮 脊 椎 固  07

              定 二 節 材 料 如 下  08

              骨 釘 ： 00000000 0.5mm× 35mm× 1EA  09

              骨 釘 ： 00000000 0.5mm× 40mm× 3EA  10

              連 接 桿 ： 0000000 00MM × 2EA 」 等 語 （ 見 本 院 卷 第 19頁 ）  11

              。 可 知 被 告 提 供 予 中 國 附 醫 之 資 料 僅 有 106 年 5 月 11日 脊  12

              椎 手 術 病 患 所 使 用 之 植 入 物 規 格 及 序 號 ， 且 上 開 手 術 名 稱  13

              、 日 期 係 由 中 國 附 醫 所 提 供 ， 並 非 被 告 提 供 予 中 國 附 醫 ，  14

              被 告 亦 無 提 供 原 告 所 指 原 告 之 姓 名 、 病 歷 號 碼 予 中 國 附 醫  15

              ， 原 告 指 稱 被 告 違 法 蒐 集 原 告 之 姓 名 、 病 歷 號 碼 、 手 術 名  16

              稱 、 手 術 日 期 等 資 料 ， 並 加 以 處 理 ， 提 供 給 中 國 附 醫 使 用  17

              云 云 ， 顯 有 誤 會 。 又 被 告 係 販 售 醫 療 器 材 之 公 司 ， 其 持 有  18

              所 販 售 手 術 植 入 物 之 規 格 及 序 號 等 資 訊 係 屬 當 然 之 理 ， 要  19

              無 原 告 所 述 違 法 蒐 集 及 處 理 個 人 資 料 之 情 形 。 且 被 告 並 非  20

              醫 師 或 其 他 之 醫 事 人 員 ， 其 提 供 予 中 國 附 醫 之 手 術 植 入 物  21

              規 格 及 序 號 ， 自 非 醫 療 法 第 67條 第 2 項 規 定 之 病 歷 及 個 人  22

              資 料 保 護 法 施 行 細 則 第 4 條 規 定 之 醫 療 個 人 資 料 ， 原 告 主  23

              張 被 告 將 有 關 原 告 之 病 歷 及 醫 療 個 資 提 供 給 中 國 附 醫 使 用  24

              ， 侵 害 原 告 病 歷 、 醫 療 隱 私 等 人 格 法 益 云 云 ， 亦 有 誤 會 。  25

            � 況 原 告 將 手 術 植 入 物 之 規 格 及 序 號 提 供 予 中 國 附 醫 係 因 中  26

              國 附 醫 向 其 採 購 手 術 植 入 物 ， 基 於 雙 方 間 之 買 賣 契 約 提 供  27

              中 國 附 醫 所 購 買 商 品 之 資 訊 ， 被 告 所 出 售 之 手 術 植 入 物 並  28

              非 必 須 植 入 原 告 身 體 ， 而 係 由 為 原 告 施 行 手 術 之 中 國 附 醫  29

              決 定 是 否 植 入 原 告 身 體 ， 兩 造 間 亦 不 存 在 契 約 關 係 ， 如 非  30

              中 國 附 醫 告 知 ， 被 告 不 可 能 知 悉 其 所 出 售 之 手 術 植 入 物 係  31

４



              植 入 原 告 身 體 ， 對 在 原 告 施 行 手 術 前 即 與 中 國 附 醫 成 立 買  01

              賣 契 約 之 被 告 而 言 ， 其 將 手 術 植 入 物 之 規 格 及 序 號 等 資 料  02

              提 供 予 中 國 附 醫 ， 僅 純 係 提 供 商 品 資 訊 而 已 ， 並 非 提 供 其  03

              他 得 以 直 接 或 間 接 方 式 識 別 原 告 個 人 之 資 料 。  04

            � 至 於 原 告 所 稱 中 國 附 醫 提 供 之 自 費 同 意 書 上 所 載 手 術 植 入  05

              物 序 號 為 「 0000000 、 0000000 」 與 被 告 前 開 函 文 所 載 序  06

              號 「 00000000、 00000000」 不 同 乙 節 ， 因 該 自 費 同 意 書 之  07

              文 字 係 在 中 國 附 醫 施 行 手 術 前 所 提 供 ， 依 被 告 所 述 中 國 附  08

              醫 之 採 購 流 程 為 ： 被 告 於 手 術 前 準 備 全 部 尺 寸 之 手 術 植 入  09

              物 ， 由 醫 生 於 手 術 時 依 實 際 狀 況 確 定 病 人 所 需 植 入 物 之 尺  10

              寸 ， 手 術 結 束 後 ， 醫 院 才 會 開 立 「 手 術 室 產 品 補 貨 通 知 書  11

              」 等 語 ， 可 知 中 國 附 醫 於 手 術 前 尚 無 法 確 認 手 術 植 入 物 之  12

              序 號 ， 上 開 自 費 同 意 書 上 所 載 之 手 術 植 入 物 序 號 極 有 可 能  13

              為 誤 載 ， 原 告 所 提 「 Post-OP Assessment」 與 上 開 自 費 同  14

              意 書 均 係 抄 錄 同 份 資 料 而 來 ， 自 亦 極 有 可 能 為 誤 載 ， 原 告  15

              執 此 自 費 同 意 書 及 「 Post- OP Assessment 」 遽 為 指 摘 被  16

              告 提 供 予 中 國 附 醫 之 手 術 植 入 物 序 號 係 為 錯 誤 ， 尚 嫌 速 斷  17

              ； 其 主 張 上 開 自 費 同 意 書 上 所 載 手 術 植 入 物 序 號 乃 經 註 銷  18

              規 格 之 不 合 法 醫 療 器 材 ， 其 因 被 告 提 供 錯 誤 手 術 植 入 物 序  19

              號 以 致 於 無 法 向 中 國 附 醫 請 求 損 害 賠 償 云 云 ， 亦 不 可 採 。  20

          � 綜 上 所 述 ， 被 告 並 未 將 原 告 之 姓 名 、 病 歷 號 碼 、 手 術 名 稱 、  21

            手 術 日 期 提 供 予 中 國 附 醫 ， 其 提 供 予 中 國 附 醫 之 手 術 植 入 物  22

            規 格 及 序 號 係 商 品 資 訊 ， 而 非 原 告 之 病 歷 及 醫 療 個 資 ， 並 無  23

            侵 害 原 告 之 隱 私 權 。 從 而 ， 原 告 依 個 人 資 料 保 護 法 第 29條 之  24

            規 定 ， 請 求 被 告 賠 償 94,250元 ， 及 自 起 訴 狀 繕 本 送 達 翌 日 起  25

            至 清 償 日 止 ， 按 週 年 利 率 百 分 之 5 計 算 之 利 息 ， 為 無 理 由 ，  26

            應 予 駁 回 。  27

          � 本 件 判 決 之 基 礎 已 為 明 確 ， 兩 造 之 其 餘 攻 擊 防 禦 方 法 及 舉 證  28

            ， 經 本 院 審 酌 後 ， 認 與 本 件 判 決 之 結 果 不 生 影 響 ， 爰 不 逐 一  29

            論 述 。  30

          � 依 民 事 訴 訟 法 第 436 條 之 19第 1 項 、 第 78條 規 定 ， 本 件 訴 訟  31

５



            費 用 額 確 定 為 1,000 元 （ 即 原 告 繳 納 之 第 一 審 裁 判 費 1,000  01

            元 ） ， 應 由 敗 訴 之 原 告 負 擔 。  02

        中     華     民     國    110    年     3     月     26    日  03

                          臺 中 簡 易 庭     法   官   林 筱 涵  04

        以 上 為 正 本 係 照 原 本 作 成 。  05

        如 不 服 本 判 決 ， 應 於 送 達 後 二 十 日 內 ， 以 判 決 違 背 法 令 為 理 由 ，  06

        向 本 院 提 出 上 訴 狀 並 表 明 上 訴 理 由 （ 上 訴 理 由 應 表 明 一 、 原 判 決  07

        所 違 背 之 法 令 及 其 具 體 內 容 ； 二 、 依 訴 訟 資 料 可 認 為 原 判 決 有 違  08

        背 法 令 之 具 體 事 實 ） ， 如 於 本 判 決 宣 示 後 送 達 前 提 起 上 訴 者 ， 應  09

        於 判 決 送 達 後 廿 日 內 補 提 上 訴 理 由 書 （ 須 附 繕 本 ） 。  10

        中     華     民     國    110    年     3     月     26    日  11

                                        書 記 官   張 峻 偉  12

６


